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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 2) ศึกษาสมรรถนะประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารสถาน
ศกึษากบัสมรรถนะประจ�าสายงานของครู สงักัดส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษามกุดาหาร และ  
4) ศกึษาคณุลกัษณะผูบ้รหิารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู ส�านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามุกดาหาร จ�านวน 308 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มี 3 ตอนได้ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยหาค่า
สมัประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ตอนที ่2 เท่ากบั .986 และ ตอนที่ 
3 เท่ากบั .976 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ ( ) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และ
สร้างสมการเพื่อพยากรณ์ตัวแปรตาม โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression) ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด 2) สมรรถนะประจ�าสายงานของครู 
สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  
3) ความสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจ�างานของคร ูสังกดัส�านกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษามกุดาหาร มคีวามสมัพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสงูมากอย่างมนียัส�าคญัทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = 0.913) 4) คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของคร ูสังกดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษามกุดาหาร ประกอบ
ด้วย 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านบุคลิกภาพ ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านมีมนุษยสัมพันธ์ 
และด้านความสามารถทางเทคโนโลยี ซึ่งเขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ดังนี้
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Abstract

This study aims to study about 1) school administrators’ characteristics under 
Mukdahan Primary Educational Service Area Office. 2) Teachers’ functional competency 
under Mukdahan Primary Educational Service Area Office. 3) The relation between school 
administrators’ characteristics and teachers’ functional competency under Mukdahan Primary  
Educational Service Area Office and 4) school administrators’ characteristics affecting  
teachers’ functional competency under Mukdahan Primary Educational Service Area Office. 
The sample were 308 teachers under Mukdahan Primary Educational Service Area Office. 
The research instrument was a rating-scale questionnaire which consisted of 5 levels and 3 
aspects. The reliability using Cronbach’s Alpha Coefficient was at .986 and .976. Percentage, 
mean, standard deviation, Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient were used in 
data analysis and writing equations to forecast dependent variable using Stepwise Multiple 
Regression.

The results of the research were as follows: 

1. School administrators’ characteristics under Mukdahan Primary Educational Service 
Area Office generally was at the highest level.

2. Teachers’ functional competency under Mukdahan Primary Educational Service 
Area Office generally was at the highest level.

3. School administrators’ characteristics and teachers’ functional competency under 
Mukdahan Primary Educational Service Area Office were at high level in positive correlation 
significantly different at the statically level of .01. 

4. School administrators’ characteristics: Morality and Ethics (X
5
), Personality (X

6
), 

Creativity (X
1
), Human relations (X

4
) and Technology Capability (X

2
) affected teachers’ functional 

competency under Mukdahan Primary Educational Service Area Office. These 5 correlation 
variables variance forecasting in teachers’ functional competency under Mukdahan Primary 
Educational Service Area were at 84.90% significantly different at the statically level of .01. 
They could be described in equation of forecasting as follows: 
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The equation of school administrators’ characteristics forecasting affecting teachers’ 
functional competency under Mukdahan Primary Educational Service Area Office using raw 
scores

Y´ = .385 + .380X
5
 + .132X

6
 + .139X

1
 + .118X
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2

The equation of school administrators’ characteristics forecasting affecting  
teachers’ functional competency under Mukdahan Primary Educational Service Area Office 
using standard scores

Z´y = .409Z
X5

 + .143Z
X6

 + .184Z
X1

 + .208Z
X4

 + .172Z
X2

Keywords: school administrators’ teachers’ functional competency, mukdahan primary 
educational service area office

บทนำา

การเปลีย่นแปลงในบรบิทโลกและภมูภิาค
ทัง้ในด้านเทคโนโลยดีจิทิลัทีพ่ฒันาแบบก้าวกระโดด
ปัจจยัเหล่านีล้้วนน�ามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงค่านิยม 
วถิชีวีติรปูแบบเศรษฐกจิและปฏสิมัพนัธ์ของคนใน
สังคมไทย การศึกษาจึงจ�าเป็นต้องเตรียมความ
พร้อมให้กับคนทุกช่วงวัยให้สามารถด�ารงชีวิตใน
สังคมที่มีการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ให้มีความ
รู ้ทกัษะ สามารถศกึษาเรียนรู้และพัฒนาศกัยภาพ
ของตนจนถึงขีดสงูสดุตามความสามารถ (ส�านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 108) ภารกิจ 
ทีส่�าคญัของหน่วยงานทางการศกึษา คอืการพฒันา
ประชากรของชาตใิห้เป็นคนไทยในอนาคตทีจ่ะต้อง
มีความพร้อมทัง้กาย ใจ สตปัิญญา มทีกัษะทีจ่�าเป็น
ในศตวรรษที่ 21 และการพัฒนาตนเองอย่างต่อ
เนื่อง ตลอดชีวิต (ส�านักงานคณะกรรมการการ
ศกึษาขัน้พ้ืนฐาน:ออนไลน์) หนึง่ในปัจจัยทีต้่องรบั
ผิดชอบต่อการศึกษาไทยคือ “ครู” ซึ่งเป็นบุคลากร
ส�าคญัในการยกระดบัและพฒันาคณุภาพการศึกษา 
การปฏิรูปคุณภาพการศึกษาจะเป็นไปไม่ได้เลย
หากปราศจากการยกระดับคุณภาพครู ซึ่งถือว่า
เป็นองค์ประกอบส�าคัญที่สุดอย่างหน่ึงในระบบ
การศึกษา (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

ออนไลน์) การพัฒนาครูและกระบวนการเรียน 
การสอนในแนวใหม่ ต้องสร้างครูที่มีสมรรถนะใน
การคิดวิเคราะห์เป็น พวกเขาจึงจะสามารถสอน
ให้นักเรียนนักศึกษาใฝ่การเรียนรู้ อ่านเองเป็น  
คดิวิเคราะห์ วิจยัแก้ปัญหา ท�าโครงการเป็น (กรุงเทพ
ธุรกิจ, 2564: ออนไลน์) ดังนั้น การส่งเสริมและ
การพฒันาสมรรถนะครตูาเกณฑ์มาตรฐานวชิาชพีครู
นัน้ ต้องมุง่ทีต่วัครเูป็นส�าคญั ครดูย่ีอมช่วยให้สงัคม
ดขีึน้ทกุด้าน (รศัม ีสหีะนันท์, 2551: 1) ส�านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงด�าเนินการ
ประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน
ทุกคนทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็น
ฐานข้อมลูในการก�าหนดกรอบการพฒันาสมรรถนะ
ครูตามนโยบาย พัฒนาครูท้ังระบบ ครูทุกคนจึง
ต้องมีสมรรถนะประจ�าสายงานของครู ประกอบ
ด้วย 1) การบรหิารหลกัสตูรและการจดัการเรยีนรู้  
2) การพฒันาผูเ้รยีน 3) การบรหิารจัดการชัน้เรยีน  
4) การวเิคราะห์สงัเคราะห์และการวจิยัเพือ่พฒันา
ผู้เรยีน 5) ภาวะผู้น�าคร ู6) การสร้างความสัมพนัธ์
และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
(ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 
2553: 1-2) 

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีความส�าคัญ
ในการจัดการศึกษา เพราะมีอ�านาจตัดสินใจ  
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รวมทั้งก�าหนดนโยบายของสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศกึษาจงึควรมคีณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ เพือ่
ความส�าเร็จในการบริหารสถานศึกษา มีคุณธรรม 
จรยิธรรม ตลอดทัง้มีจรรยาบรรณวิชาชพีทีด่ ีจงึจะ
น�าไปสู่การจัดการและการบริหารสถานศึกษาที่ดี  
(ธีระ รุญเจริญ, 2550: 7) ผู้บริหารจะมีอิทธิพลที่
ก่อให้เกดิการเปลีย่นแปลงของหน่วยงาน จงึต้องเป็น
ผูท้ีมี่คุณลกัษณะหลายๆ อย่างทีผู่อ้ืน่ในหน่วยงาน
ไม่มี หรืออาจ มีน้อย นั่นคือ การเป็นผู้ที่มีศาสตร์
และศิลป์ในการบริหาร (ถวิล อรัญเวศ, 2563:  
ออนไลน์) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณลักษณะ
ทางการบรหิารย่อมน�าพาองค์การไปสูค่วามส�าเรจ็ 
ได้ตามเป้าหมาย เนื่องจากคุณลักษณะทางการ
บริหารเป็นสิง่ทีจ่ะท�าหน้าท่ีกระตุน้การท�างานของ
บุคลากรให้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
สถานศึกษามีคุณลักษณะผู้น�าที่ดีและเหมาะสม 
มีความเฉลียวฉลาด มีความกล้าหาญ มีความ
กระตอืรอืร้น มลีกัษณะท่าทางด ีสง่างาม น่าเล่ือมใส  
มีความยุติธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม และมี
สุขภาพแข็งแรง (Bennis, 2000: 23) ซึ่งแสดง
ให้เหน็ถงึความส�าคญัของคณุลกัษณะของผู้บรหิาร
สถานศึกษาที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
ซ่ึงคุณลักษณะเหล่านี้ถ้ามีอยู ่ในตัวผู ้บริหาร 
สถานศึกษา โดยสอดคล้องกับความต้องการของ 
ผู้ร่วมงาน มีความคาดหวังว่าการบริหารงานใน
สถานศกึษา จะได้รับความร่วมมอืจากคณะครทูกุคน
ท�าให้การบรหิารงานในองค์กรประสบความส�าเรจ็
และเกิดประสิทธิผลได้ (ชัยยนต์ เพาพาน, 2559:  
ออนไลน์) ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีมี่คณุลกัษณะทีด่ี
ทางการบรหิารย่อมน�าพาองค์การไปสูค่วามส�าเรจ็
ได้ตามเป้าหมาย เนื่องจากคุณลักษณะทางการ
บริหารเป็นสิง่ทีจ่ะท�าหน้าท่ีกระตุน้การท�างานของ
บุคลากรให้ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(ธีระ รุญเจริญ, 2553: 182) 

จากการศึกษาการบริหารจัดการศึกษา
ของส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มุกดาหาร สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้การ
ก�ากับดูแลของส�านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน ได้ก�าหนดเป้าประสงค์ (goals) ทีเ่กีย่วกบั 
ครไูว้ว่า 1. ครแูละบคุลากรทางการศกึษามคีวามรู้
ความสามารถและทกัษะตามสมรรถนะและสามารถ
ปฏิบัติงานมุ่งผลสัมฤทธิ์ได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ  
2. ครแูละบคุลากรทางการศกึษาเป็นบคุคลแห่งการ
เรียนรู้ มีความรู้ ทักษะ การจัดการที่หลากหลาย
เป็นผู้สร้างสรรค์นวัตกรรม และมีทักษะการใช้
เทคโนโลยีทีเ่หมาะสมและเกิดประสทิธผิล” ภายใต้ 
เป้าประสงค์ของส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษามุกดาหาร ให้ความส�าคัญด้านการพัฒนา
สมรรถนะประจ�าสายงานของครแูละบุคลากรทางการ
ศกึษาด้านการส่งเสรมิสมรรถนะเพือ่การฏบิตังิาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด 
แก่ผู้เรียน (ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร, 2563: ออนไลน์) 

ดังน้ัน การที่จะพัฒนาศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานของครู จึงจ�าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องพัฒนา
สมรรถนะประจ�าสายงานของครู และผู้บริหาร
จ�าเป็นจะต้องรูแ้ละเข้าใจขัน้ตอนและกระบวนการ
เสริมสร้างสมรรถนะประจ�าสายงานของครู เพื่อที่
จะให้ได้บุคลากรทีด่ ีมคีวามรู้ความสามารถในการ
ปฏบัิติงาน เมือ่การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
มีการด�าเนินงานอย่างดีแล้ว การบริหารงานอื่นก็
จะได้รบัการจัดการแก้ไขหรอืด�าเนนิการตามมาได้
เป็นอย่างดี (ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร, 2563: 14)

จากความเป็นมาและความส�าคญัดงักล่าว 
ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนและปฏิบัติหน้าท่ีในสถาน
ศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร จึงเห็นความส�าคัญและให้ความ
สนใจทีจ่ะศกึษาคณุลกัษณะของผูบ้รหิาสถานศกึษา
ที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู สังกัด
ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
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ซึง่ผลการวิจยัในครัง้นีจ้ะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้รหิาร
สถานศึกษา และผู้ที่เก่ียวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทาง
ปรับปรุงคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือให้
เกดิประโยชน์ในการปฏิบัตงิานและการบรหิารงาน
ของสถานศึกษาในสังกัดสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหารให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

ความมุ่งหมายของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารสถาน
ศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร

2. เพื่อศึกษาสมรรถนะประจ�าสายงาน
ของครู สังกดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษามุกดาหาร

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะ
ประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร

4. เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารสถาน
ศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู
สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร

สมมติฐานการวิจัย

1. คณุลกัษณะผู้บรหิารสถานศกึษามคีวาม
สัมพันธ์ทางบวกกับสมรรถนะประจ�าสายงานของ
ครู ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร

2. คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านความสามารถทาง
เทคโนโลยี ด้านการมวีสัิยทศัน์ ด้านมมีนุษยสัมพนัธ์ 
ด้านมคีณุธรรมจริยธรรม และด้านบุคลกิภาพ อย่าง
น้อย 1 ด้าน ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของ
ครู ในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร

วิธีดำาเนินการวิจัย

ประช�กรและกลุ่มตัวอย่�ง

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครู ในสังกัด
ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 
จ�านวน 2,501 คน (ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามุกดาหาร, 2563: 3)  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครู  
ในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
มกุดาหาร จ�านวน 308 คน ก�าหนดขนาดของกลุม่
ตวัอย่างโดยใช้ตาราง (Krejcie & Morgan บญุชม 
ศรีสะอาด, 2556: 42-44) 

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นก�รเกบ็รวบรวมขอ้มลู

ตอนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เกีย่วกับเพศ ต�าแหน่ง ประสบการณ์ในการท�างาน 
และขนาดของสถานศึกษา มลีกัษณะเป็นแบบตรวจ
สอบรายการ (Checklist)

ตอนที่ 2 ค�าถามเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
ผูบ้รหิารสถานศกึษา มลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคดิ
ของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 

ตอนที่ 3 ค�าถามเก่ียวกับสมรรถนะการ
ประจ�าสายงานของคร ูมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ก�าหนดตัวเลือกไว้ 
5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 

ก�รเก็บรวบรวมข้อมูล

การเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัได้เกบ็รวบรวม 
ข้อมลูตามระเบยีบข้ันตอนของทางบัณฑิตวทิยาลัย 
โดยการแจกและเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง 
ได้รับแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ จ�านวน 308 
ฉบับ คดิเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทัง้หมด

ก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล

มีการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลใน 
การวิจัย ดังนี้ 
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1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

2. สถติทิีใ่ช้ในการทดสอบสมมตฐิาน ได้แก่ 
การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน 

ผลการวิจัย

1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็น 
เกี่ยวกับคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา โดย
หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวม  
ดังตาราง 1

ต�ร�ง 1 ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) และระดับคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมและรายด้าน

คุณลักษณะผู้บริห�รสถ�นศึกษ� S.D. ระดับคุณลักษณะ ลำ�ดับ

1. ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.64 0.37 มากที่สุด 3

2. ด้านความสามารถทางเทคโนโลยี 4.65 0.30 มากที่สุด 2

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 4.63 0.33 มากที่สุด 4

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.57 0.49 มากที่สุด 6

5. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.70 0.32 มากที่สุด 1

6. ด้านบุคลิกภาพ 4.61 0.31 มากที่สุด 5

โดยรวม 4.63 0.35 ม�กที่สุด

จากตาราง 1 พบว่า คณุลกัษณะผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับ
มากทีส่ดุทกุด้าน โดยด้านด้านคณุธรรม จรยิธรรม 
เป็นด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ รองลงมาคอื ด้านความ

สามารถทางเทคโนโลยี และด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียต�า่สุด 
คือด้านมนุษยสัมพันธ์

2. การวเิคราะห์ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบั
สมรรถนะประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดย
รวมและรายด้าน ดังตาราง 2

ต�ร�ง 2 ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  สมรรถนะประจ�าสายงานของครู สังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร โดยรวมและรายด้าน

สมรรถนะประจำ�ส�ยง�นของครู S.D. ระดับ ลำ�ดับ

1. ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 4.64 0.32 มากที่สุด 4

2. ด้านการพัฒนาผู้เรียน 4.66 0.38 มากที่สุด 2

3. ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน 4.75 0.34 มากที่สุด 1

4. ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 4.57 0.36 มากที่สุด 5

5. ด้านภาวะผู้น�าครู 4.56 0.37 มากที่สุด 6

6. ด้านความสัมพันธ์กับชุมชนในการจัดการเรียนรู้ 4.65 0.36 มากที่สุด 3

โดยรวม 4.64 0.36 ม�กที่สุด
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จากตาราง 2 พบว่า สมรรถนะประจ�า
สายงานของครู สงักดัส�านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศึกษามุกดาหารโดยรวม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับ
มากทีส่ดุทกุด้าน โดยด้านการบรหิารจดัการชัน้เรยีน 
เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้าน

การพัฒนาผู้เรียน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุดคือ  
ด้านภาวะผู้น�าครู

3. วเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะ
ผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจ�าสายงาน
ของคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษามุกดาหาร 

ต�ร�ง 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะ 
ประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร

ตัวแปร X
1

X
2

X
3

X
4

X
5

X
6

Y ระดับคว�มสัมพันธ์

X
1

1.000 - - - -  .740** สูง

X
2

.755** 1.000 - - - .785** สูง

X
3

.743** .689** 1.000 - - .767** สูง

X
4

.189** .252** .368** 1.000 -  .508** ปานกลาง

X
5

.705** .756** .786**  .367** 1.000 .861** สูงมาก

X
6

.689** .782** .677**  .505** .811 1.000  .841** สูงมาก

X - - - - - .913** สูงมาก

** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

จากตาราง 3 พบว่า คณุลกัษณะผูบ้รหิาร
สถานศึกษากับสมรรถนะประจ�าสายงานของครู 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับ
สูงมาก (rxy = 0.913) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01

4. การวิเคราะห์คุณลักษณะผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงาน 
ของคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษามุกดาหาร  โดยใช้การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณแบบมีขั้นตอน (Stepwise Multiple  
Regression)

ต�ร�ง 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน เพื่อค้นหาตัวแปรที่สามารถพยากรณ์
คณุลักษณะผูบ้รหิารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร  

โมเดล ตัวแปรพย�กรณ์ R R2 F P

1 X
5

.741 .740 876.193 .000

2 X
5
 X

6
.801 .799 91.147 .000

3 X
5
 X

6
 X

1
.816 .814 25.500 .000

4 X
5
 X

6
 X

1
 X

4
.841 .839 47.531 .000

5 X
5
 X

6
 X

1
 X

4
 X

2
.849 .847 16.576 .000

** มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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จากตาราง 4 คุณลักษณะผู ้บริหาร
สถานศึกษา ด้านคุณธรรม จริยธรรม (X

5
) ด้าน

บุคลกิภาพ (X
6
) ด้านความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ (X

1
) 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ (X
4
) ด้านความสามารถทาง

เทคโนโลย ี(X
2
) ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงาน

ของครู สังกดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษามุกดาหาร โดยเขียนเป็นสมการพยากรณ์ใน
รูปแบบคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้

สมการพยากรณ์ ในรูปคะแนนดิบ 

Y´ = .385 + .380X
5
 + .132X

6
 + .139X

1
 

+ .118X
4
 + .148X

2

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Z´y = .409Z
X5

 + .143Z
X6

 + .184Z
X1

 + 
.208Z

X4
 + .172Z

X2

อภิปรายผล

จากการวิจัยคุณลักษณะผู้บริหารสถาน
ศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร ผู้วิจัยได้พบข้อประเด็นที่น่าสนใจและ
ควรน�ามาอภิปรายและน�าเสนอดังต่อไปนี้

1. คณุลกัษณะผูบ้ริหารสถานศกึษา สงักดั
ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษามกุดาหาร 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
โดยเฉพาะด้านคุณธรรม จริยธรรมเป็นด้านที่มีค่า
เฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถาน
ศึกษามีบทบาทส�าคัญอย่างยิ่งที่ต้องแสดงออกถึง
พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงการปฏิบัติ
ตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ตั้งมั่นบนพื้นฐาน 
ของความซื่อสัตย์สุจริต ยึดระบบคุณธรรมในการ
บริหารงาน เอาใจใส่ทุม่เทให้กับงาน มุ่งพฒันาการ
เรียนการสอน มีคุณธรรมและภาวะผู้น�า เป็น
แบบอย่างที่ดีในการประพฤติ ส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรในสถานศึกษามีคุณธรรมและจริยธรรม
ที่เหมาะสม ปฏิบัติเป็นปัจจัยที่ส�าคัญท่ีส่งผลต่อ

ความส�าเร็จของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของ พิมพ์ชนก ตัณฑะเตมีย์ (2559: 98) ได้
ศกึษาเร่ือง คณุลกัษณะผูบ้ริหารสถานศกึษาท่ีส่งผล
ต่อสมรรถนะการปฏบิติังานของครูสงักัดส�านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาสมทุรสาคร พบว่า 
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก
ทัง้ภาพรวมและรายด้าน เรยีงล�าดบัจากมากไปน้อย 
ดงันี ้คณุธรรมจรยิธรรมในการบรหิาร ความเชือ่มัน่
ในตนเอง ภาวะผูน้�า ความฉลาดมคีวามรูแ้ละความ
สามารถ การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ ความ
อดทนสูง มนุษยสัมพันธ์ และการท�างานร่วมกับ 
ผู้อื่นและการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของจริญญา เกษมศรี (2560: 75) ได้ศึกษาเรื่อง 
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตาม
ความคิดเห็นของครูในสถานศึกษาศูนย์ชายแดน 
อ�าเภอโป่งน�า้ร้อน จังหวดัจนัทบรุ ีสงักดัส�านกังาน 
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาจนัทบรุ ีเขต 2 พบว่า  
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล�าดับ
จากมากไปน้อย ดงันี ้ด้านคณุธรรม จรยิธรรม ด้าน
มนษุยสมัพนัธ์ ด้านความเป็นผู้น�า ด้านบคุลกิภาพ 
ด้านความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของคะนึงนิตย์ กิจวิธี (2561: 33) 
ศึกษาเรือ่ง คุณลักษณะของผู้บริหาสถานศึกษาใน
ศตวรรษที ่21 สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า  
1) ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีณุสกัษณะของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยร่วมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านความซื่อสัตย์
และคุณธรรม ด้านความมุ่งม่ันและพากเพียร  
มีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุด ต้านการมีวิสัย
ทัศน์ ต้านการสร้างเครือข่ายชุมชน ด้านการคิด
วิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ และต้านการสื่อสาร 
และการใช้เทศโนโลย ีมคีณุลกัษณะอยูใ่นระดบัมาก 

2. สมรรถนะประจ�าสายงานของครู 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มุกดาหาร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก
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ที่สุดทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการบริหารจัดการ 
ชั้นเรียนเป็นด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่า จากการประเมินสมรรถนะในการปฏบัิติ
งานของครูระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานนี้ 
ซึ่งเป็นการด�าเนินการตามนโยบายของกระทรวง
ศึกษาธิการ เรื่องของการยกระดับคุณภาพครูทั้ง
ระบบ การจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพเพื่อการ
พัฒนาครูรายบุคคล โดยการประเมินสมรรถนะ
ครูให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ ท�าให้ครูเกิด
ความต้องการในการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะ
ตามทีก่รอบมาตรฐานก�าหนด ซึง่สอดคล้องกบังาน
วจิยัของมานติย์ นาคเมอืง (2551: 211-215) ได้
ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูประจ�าสาย
งานของครูผูส้อนในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผลการ
วจิยัพบว่า 1) องค์ประกอบของรปูแบบการพฒันา
สมรรถนะประจาสายงานของครูผู้สอนในสถาน
ศกึษาขัน้ 5 ด้าน คอื 1) สมรรถนะการจดัการเรยีนรู้  
2) สมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน 3) สมรรถนะการ
บริหารจักการชั้นเรียน 4) สมรรถนะการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และวิจัย และ 5) สมรรถนะการทางาน
ร่วมกับชุมชน โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน 
อยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล�าดับจากมากไปน้อย 
ดังนี้ สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ สมรรถนะการ
พัฒนาผู้เรียน สมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์
และวิจัย สมรรถนะการทางานร่วมกับชุมชน และ
สมรรถนะการบรหิารจักการชัน้เรยีน ซึง่สอดคล้อง
กับงานวจิัยของ มัณฑนา ทมิมณี (2553: 57-60) 
ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูโรงเรียนเทคโนโลยีชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผล
การวิจัย พบว่า ความต้องการการพัฒนาสมรรถนะ
ของคร ูสมรรถนะประจ�าสายงาน โดยภาพรวมและ
รายด้านทกุด้านอยูใ่นระดบัมาก เรยีงล�าดบัจากมาก
ไปน้อย ดงัน้ี ด้านการออกแบบการเรยีนรู ้ด้านการ
บริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการพัฒนาผู้เรียนและ
ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ 
ผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจ�าสายงาน
ของคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษามุกดาหาร มีความสัมพันธ์กันทางบวกใน
ระดบัสงูมาก อย่างมีนยัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  
โดยด้านที่มีความสัมพันธ์ระดับสูงสุด ได้แก่ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม รองลงมาคือ ด้านบุคลิกภาพ 
ด้านความสามารถทางเทคโนโลย ีด้านการมวีสิยัทศัน์  
ด้านความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ตามล�าดบั ส่วนด้านท่ีมี
ความสมัพนัธ์ระดับต�า่สดุ ได้แก่ ด้านมนษุยสมัพันธ์ 
จากผลการวิจัยจะเห็นว่า คุณธรรม จริยธรรม 
บคุลกิภาพ ความคดิริเริส่ร้างสรรค์ มนุษยสมัพนัธ์ 
และความสามารถทางเทคโนโลย ีล้วนมีความสัมพันธ์
ทางบวกต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู ด้าน
การบรหิารหลักสูตรและการจดัการเรยีนรู ้ด้านการ
พัฒนาผูเ้รยีน ด้านการบรหิารจดัการชัน้เรยีน ด้าน
การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนา
ผู้เรียน ด้านภาวะผู้น�าครู และด้านความสัมพันธ์
กับชุมชนในการจัดการเรยีนรู ้ล้วนมคีวามสัมพันธ์
ทางบวกกบัสมรรถนะประจ�าสายงานของครทูัง้สิน้ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นลินทิพย์ สังข์เจริญ 
(2557: 85-91) ได้ศึกษา เรื่อง คุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัด ส�านักงานส่งเสริมการ
ศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัจังหวดั
ฉะเชงิเทรา ผลการวจิยั พบว่า ความสมัพันธ์ระหว่าง
คณุลกัษณะของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัสมรรถนะ
ในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส�านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
จังหวัดฉะเชิงเทรา มีความสัมพันธ์ทางบวกใน
ระดับมาก อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนันทา เชื่อมทอง 
(2564: 36) ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสิรินธร 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
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เขต 33 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพกับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสิรินธร โดยรวมมี
ความสมัพนัธ์กนั อยูใ่นระดบัค่อนข้างสูงอย่างมนียั
ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของ 
ผู้บรหิารสถานศกึษามอือาชพีทกุด้านกบัแรงจงูใจใน
การปฏบัิตงิานของครูมคีวามสมัพนัธ์กนัอยูใ่นระดบั
ค่อนข้างสูงอย่างมี นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4. คณุลกัษณะผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผล
ต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู สงักดัส�านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษามกุดาหาร จากตวัแปร
ทัง้หมด 6 ตวัแปร มตีวัแปรทีท่ดสอบแล้วส่งผลต่อ
สมรรถนะประจ�าสายงานของคร ูอย่างมนีัยส�าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01 จ�านวน 5 ตวัแปร ตามล�าดับ 
ได้แก่ ด้านคณุธรรม จรยิธรรม ด้านบคุลกิภาพ ด้าน
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และ
ด้านความสามารถทางเทคโนโลย ีเหน็ได้ว่าตวัแปร
เหล่านี้จะมีส่วนส�าคัญต่อผู้บริหารสถานศึกษาให้
เห็นแสดงถึงคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
เพ่ือบ่งบอกถึงคุณงามความดี เป็นแบบอย่างของ 
ผูม้มีาตรฐานทางจรยิธรรมในวชิาชีพช้ันสูง มเีหตผุล
มีคุณธรรม จริยธรรม และมนุษย์สัมพันธ์ดี เพราะ
การบรหิารงานทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา
ต้องอาศัยการสร้างมนุษยสัมพันธ์ โดยผู้บริหาร
สถานศึกษามีหน้าที่บริหารคนภายในสถานศึกษา 
อกีทัง้ยงัต้องตดิต่อประสานงานกบับคุคล ภายนอก
สถานศึกษา ดังนั้น การสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
ย่อมก่อให้เกิดงานที่ราบรื่นตามมา อีกทั้งผู้บริหาร
ควรมบีคุลกิภาพทีเ่หมาะสม ซึง่จะก่อให้เกดิความ
น่าเชื่อถือ และจะต้องมีความสามารถในการคิด
สร้างสรรค์ในลกัษณะอเนกนยั ทีน่�าไปสูก่ารคิดค้น
พบสิง่แปลกใหม่ ด้วยการคดิดัดแปลง ปรุงแต่ง ผสม
ผสานกันให้เกิดสิ่งใหม่ รวมทั้งการประดิษฐ์คิดค้น
ทฤษฎีหลักการได้ส�าเร็จ ความคิดสร้างสรรค์จะ
เกิดขึ้นได้น้ีมิใช่เพียงแต่คิดในสิ่งที่เป็นไปได้ หรือ

สิ่งที่เป็นเหตุเป็นผลเพียงอย่างเดียวเท่านั้น หาก
แต่ความคิดจินตนาการก็เป็นสิ่งส�าคัญ ที่จะก่อให้
เกดิความแปลกใหม่ นอกจากน้ี ผูบ้ริหารจะต้องใช้
เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะโรงเรียน
จะต้องติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองและชุมชน จึง
จ�าเป็นจะต้องจัดให้มีเว็บไซต์ในการสื่อสารและ
ยังสามารถให้ผู้ปกครองเข้าไปตรวจสอบการบ้าน 
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน การสอนของ
ครูและผู้บริหาร ผ่านระบบออนไลน์ได้อีกด้วย ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ พัฐณสิญ นวโลจิตรัตน์ 
(2560: 47) กล่าวว่า ผูน้�าแบบไทยอนัพงึประสงค์
ของผูบ้รหิารสถานศึกษา ดงันี ้1) คุณลกัษณะด้าน
บุคลิกภาพ 2) คุณลักษณะด้านเทคนิคการบริหาร
งาน 3)คุณลักษณะด้านวิสัยทัศน์ 4) คุณลักษณะ
ด้านความสามารถการบรหิาร 5) คณุลกัษณะด้าน
มนษุยสมัพนัธ์ 6) คณุลกัษณะด้านทกัษะทางสงัคม 
7) คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวจิยั คณุลกัษณะผูบ้รหิารสถาน
ศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของครู 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มกุดาหาร ผูว้จัิยมข้ีอเสนอแนะในการท�าวจัิย ดงันี้

1.  ข้อเสนอแนะในก�รนำ�ไปใช้

1.1 จากการวิจยัพบว่าคณุลกัษณะผูบ้รหิาร
สถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามุกดาหาร ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่า
เฉล่ียต�า่กว่าด้านอ่ืนๆ แต่กลบัเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
สมรรถนะประจ�าสายงานของครู ดังนั้น ผู้บริหาร
ควรให้ความส�าคัญและพ่ึงปฏบิตัต่ิอผู้อืน่อย่างจรงิใจ 
ศึกษาแนวทางการสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น
ทั้งในและนอกสถานศึกษา ควรใช้วาจาที่ไพเราะ 
รื่นหู การใช้ถ้อยค�าสุภาพเหมาะสมกับกาลเทศะ
ย่อมเป็นที่พึงปรารถนาของบุคคลทั่วไป เพื่อสร้าง
ความเข้าใจอันดีระหว่างผู้ร่วมงานทุกคนทุกฝ่าย 
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กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงาน
อย่างเต็มที่ด้วยความพอใจและเต็มใจ ผู้บริหารที่
ประสบความส�าเรจ็จะต้องมพีฤติกรรมท่ีไวต่อการ
รบัรู้ความรู้สกึของผูอ้ืน่ เข้าใจผูอ้ืน่ พดูยกย่องชมเชย
ผู้อื่นด้วยความจริงใจ ให้ก�าลังใจอย่างเหมาะสม 

1.2 จากการวิจัยพบว่าสมรรถนะประจ�า
สายงานของครู สงักดัส�านักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศึกษามุกดาหาร ด้านภาวะผู้น�าครู มีค่า
เฉลี่ยต�่ากว่าด้านอื่นๆ ดังนั้นครูควร “เป็นผู้น�า” 
และ “มีภาวะผู้น�า” ในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
เพื่อให้นักเรียนได้รับสิ่งที่ดีที่สุด สามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
โน้มน้าว จงูใจให้ผูเ้รยีนเกดิความพงึพอใจ ร่วมมอื 
ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างมีความสุข 
ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรจัดท�านโยบาย/
โครงการเสริมสร้างภาวะผู้น�าของครู จัดกิจกรรม
เสรมิสร้างการระดมความคดิเหน็เพือ่ก่อให้เกดิการ
เป็นภาวะผู้น�า เพือ่เป็นแนวทางให้ครพูฒันาตนเอง
เกี่ยวกับภาวะผู้น�าครู น�ามาสู่การสร้างสรรค์งานที่
มปีระสทิธภิาพ เกดิคณุภาพในการท�างานให้ส�าเรจ็
ลลุ่วงตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายทีต่ัง้ไว้ เพราะ
ภาวะผูน้�าของครเูป็นสิง่ทีจ่�าเป็นและส�าคญัอย่างยิง่
ที่จะน�าไปสู่ความส�าเร็จในสถานศึกษา 

1.3 คณุลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้าน
คณุธรรม จรยิธรรม ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสาย
งานของคร ูสงักัดส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถม
ศกึษามุกดาหาร ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมี
คุณธรรม จริยธรรม รวมถึงมีจรรยาบรรณวิชาชีพ  
ในการบริหาร ซึ่งจะเป็นที่ยอมรับนับถือของ 
ผู้ร่วมงาน ท�าให้ผู้ร่วมงานเกิดขวัญและก�าลังใจ  
มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน และควรน�า
หลักธรรมเป็นพื้นฐาน ในการบริหารและแก้ไข
ปัญหาโดยใช้สติ 

1.4 คณุลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้าน
บคุลกิภาพ ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสายงานของ

ครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม
ศึกษามุกดาหาร ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร
มีบุคลกิภาพทีด่ ีแต่งกายสะอาดเรยีบร้อย  มีกิรยิา
ท่าทาง น�้าเสียง ภาษาพูดที่น่าเชื่อถือ และวางตน
ให้เหมาะสมกับกาลเทศะ 

1.5 คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ส่งผลต่อสมรรถนะ
ประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามกุดาหาร ดงันัน้ ผู้บรหิาร
สถานศึกษาควรมีทักษะการคิด จะต้องคิดแบบมี
กระบวนการอย่างเป็นระบบ มีความคิดที่แปลก
ใหม่ มีมุมมองการท�างานที่ปรับเปลี่ยนได้ตาม
สถานการณ์ ละเอียดรอบคอบ และทันสมัย เพื่อ
การพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ในสถานศึกษา

1.6 คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา  
ด้านมนษุยสมัพนัธ์ ส่งผลต่อสมรรถนะประจ�าสาย
งานของคร ูสงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถม
ศกึษามกุดาหาร ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมี
มนษุยสมัพนัธ์ทีด่ ีโดยการสร้างความเป็นกนัเอง ให้
ความช่วยเหลอืผูอ้ืน่ด้วยความจรงิใจ ผูบ้รหิารควร
รบัฟงัความคดิเห็นของผูร้่วมงาน พร้อมทั้งยกยอ่ง
ผูใ้ต้บงัคับบญัชาอย่างเหมาะสมก�าหนดแนวทางใน
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดี สร้างความเข้าใจอันดี
ระหว่างผู้ร่วมงานทุกคนทุกฝ่าย

1.7 คณุลกัษณะผูบ้รหิารสถานศกึษา ด้าน
ความสามารถทางเทคโนโลยี ส่งผลต่อสมรรถนะ
ประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามกุดาหาร ดงันัน้ ผู้บรหิาร 
ควรพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัย ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี มีช่องทางการติดต่อ
สื่อสารภายในและภายนอกสถานศึกษาที่หลาก
หลาย สะดวกรวดเร็ว และเข้าถึงง่าย ระหว่างครู
และผู้บริหาร ส่งเสริมให้ครูน�าเทคโนโลยีเข้ามาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนให้เพิ่มมากขึ้น 
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2. ข้อเสนอแนะเพื่อก�รวิจัยต่อไป

2.1 ควรศกึษาคณุลกัษณะผูบ้รหิารสถาน
ในด้านอืน่ๆ เช่น ด้านภาวะผูน้�า ด้านความสามารถ
ในการสือ่สาร ด้านการวางแผน เป็นต้น เพือ่พฒันา
สู่ความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ สังกัดส�านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร   

2.2 ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนา
สมรรถนะประจ�าสายงานของครู ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

น้อยกว่าด้านอื่นๆ คือ ด้านภาวะผู้น�าครู ในสังกัด
ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร 

2.3 ควรศึกษาปัจจัยอ่ืนๆ ที่ส่งผลต่อ
สมรรถนะประจ�าสายงานของครู สังกัดส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร

2.4 ควรศกึษาคณุลกัษณะผูบ้รหิารสถาน
ในเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ เพื่อให้ได้
ข้อมูลในเชิงลึกยิ่งขึ้น
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