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บทคดัย่อ 
 การวจิยัในครัง้นี้มคีวามมุ่งหมาย  1)  เพื่อศกึษาสภาพปจัจุบนั  และความ
ต้องการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  2)  เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาการมสี่วนร่วม
ในการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  ด าเนินการวจิยัเป็น  2  ระยะ  ประกอบดว้ย  ระยะที ่ 1  
ศกึษาสภาพปจัจบุนั  และความตอ้งการมสี่วนรว่มในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ใน
การวจิยั  ประกอบด้วย  ผู้บรหิารสถานศกึษา  ครูผู้สอน  และคณะกรรมการสถานศกึษา  
จ านวน  327  คน  จากสถานศกึษา  สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษา
หนองคาย  เขต  2  ใชว้ธิกีารสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบชัน้ภูมแิบ่งตามขนาดโรงเรยีนและใช้
เทคนิคการสุ่มอย่างง่าย  ได้กลุ่มตวัอย่างจากโรงเรยีนขนาดเล็ก  จ านวน  118  คน   
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ขนาดกลาง  จ านวน  156  คน  และขนาดใหญ่  จ านวน  53  คน  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั
ได้แก่  แบบสอบถามสภาพปจัจุบันและสภาพความต้องการมีส่วนร่วมในการประกัน
คุณภาพภายในตามความคดิเหน็ของผู้บรหิารสถานศกึษา  ครูผู้สอน  และคณะกรรมการ
สถานศกึษา  เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  (Rating  Scale)  มคี่าความเชื่อมัน่
ทัง้ฉบบั  เท่ากบั  0.98  วเิคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และค่าดชันีความต้องการจ าเป็น  (PNI  modify)  แบบสมัภาษณ์โรงเรยีนที่มรีะบบการ
ประกนัคุณภาพดเีด่น  (Best  Practice)  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั  เลอืกโรงเรยีนเป็นกลุ่ม
ตวัอย่างแบบเจาะจง  (Purposive  Sampling)  โดยเลอืกจากโรงเรยีน  3  ขนาด  (ขนาด
เลก็  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่)  ไดแ้ก่  ผูอ้ านวยการสถานศกึษา  จ านวน  3  คน  ครผููส้อน  
จ านวน  3  คน  และคณะกรรมการสถานศกึษา  จ านวน  3  คน  เกบ็ขอ้มูลโดยการ
สมัภาษณ์เชงิลกึ  (Indepth  Interview)  ดว้ยแบบสอบถามแบบกึ่งโครงสรา้ง  ระยะที ่ 2  
ศึกษาแนวทางการพฒันาการมสี่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  เครื่องมอืทีใ่ช้ในการ
วจิยัได้แก่  แบบประเมนิแนวทางการพฒันาการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายใน  
วิเคราะห์แบบประเมินโดยการหาค่าเฉลี่ย   และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ด้านความ
เหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการใชง้าน  มคี่าเฉลีย่ตัง้แต่  3.50  ขึน้ไป   
 ผลการวจิยัปรากฏดงันี้   
  1.  สภาพปจัจุบนัของการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาหนองคาย  เขต  2  โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย  เมื่อ
พจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า  อยู่ในระดบัน้อยทัง้  8  ดา้น  โดยเรยีงล าดบัจากมากไปน้อย  
ดงันี้  ด้านการประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  ด้านการ
พฒันาคุณภาพการศกึษาอยา่งต่อเนื่อง  ดา้นการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  ดา้น
การด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจ าปี  ด้านการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา  ด้านการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศกึษาทีมุ่ง่คุณภาพตามมาตรฐาน  ดา้นการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ 
  2.  สภาพความต้องการมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศกึษา  สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  โดยรวม
อยู่ในระดบัมาก  เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น  พบว่าอยู่ในระดบัมาก  ทัง้  8  ดา้น  โดย
เรยีงล าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย  ดา้นการพฒันาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง  
ดา้นการก าหนดมาตรฐานของสถานศกึษา  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดัการศกึษา  ที่
มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน  ด้านการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาด้านการประเมนิ
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คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ด้านการรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจ าปี  ด้านการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศกึษา   
  3.  ค่าดชันีเรยีงล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็น  (PNI  modify)  
ของสภาพปจัจบุนัในการมสี่วนรว่มประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  สงักดัส านักงานเขต
พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  โดยเรยีงล าดบัความต้องการจ าเป็นจาก
มากไปน้อย  ดงันี้  ดา้นการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการ
จดัการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน  ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  ด้านการรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี   ด้านการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศกึษา  ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา  ดา้นการพฒันา
คุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง  ดา้นการประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษา
ของสถานศกึษา   
 โดยสรปุ  แนวทางพฒันาการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย   เขต  2  โดยเรียงล าดับ
ความส าคญัของความต้องการจ าเป็นในการพฒันาการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพ
ภายในไดด้งันี้  ด้านการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  ดา้นการจดัท าแผนพฒันาการจดั
การศกึษาทีมุ่ง่คุณภาพตามมาตรฐาน  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  
ดา้นการรายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  ด้านการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  
ดา้นการด าเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา  ด้านการพฒันาคุณภาพการศกึษา
อย่างต่อเนื่อง  ด้านการประเมนิคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา  
โดยไดอ้งค์ประกอบของการมสี่วนร่วมใน  4  ขัน้ตอน  คอื  การร่วมวางแผน  การร่วม
ด าเนินงานตามแผน  การร่วมตดิตามตรวจสอบประเมนิผล  และการร่วมน าผลการประเมนิ
มาปรบัปรงุการปฏบิตังิาน   
ค าส าคญั  :  สภาพความตอ้งการ,  แนวทางการพฒันา 
 
ABSTRACT 
 The  aims  of  This  research  were  1)  To  study  the  present  conditions   
and  the  requirement  and  Quid  line  for  Developing  Participation  in  guarantee  quality  
within  the  school:  Nongkhai  Primary  Educational  Service  Area  Office  2  2)  To  study  the  
present  development  trend  participate  in  quality  the  guarantee  within  of  the  school:  
Nongkhai  Primary  Educational  Service  Area  Office  2.  There  are  2  phases  in  this  
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Research  :  hare  1  study  the  state  Present  and  the  requirement  participate  in  guarantee  
quality  within  the  school  the  sample  that  use  in  the  research.  compose  school  
executive  teacher  and  school  committee  amount  327  person  from  the  school  Nongkhai  
Primary  Educational  Service  Area  Office  2  use  the  way  random  the  sample  like  the  
mountain  not  divide  follow  school  size  and  use  random  sampling  easily  technique  get  
the  sample  from  small-sized  school  amount  118  person  The  medium-size  amount  156  
person  and  large-sized  amount  53  person  a  tool  that  use  in  the  research  for  example  
state  questionnaire  now  and  requirement  place  participate  in  guarantee  quality  within  
follow  the  opinion  of  compose  school  executive  teacher  and  school  committee  be  like  
part  meter  about  the  value  5  level  (Rating  Scale)  valuable  both  of  confidence  equal  to  
.98  analyst  the  data  part  value  deviates  the  standard  and  index  requirement  necessary  
value  (PNI  modify)  like  to  interview  the  school  at  systematically  guarantee  high-quality  
prominent  (Best  Practice)  the  people  who  use  in  the  research,  choose  the  school  is  
the  sample  likes  to  specify  (Purposive  Sampling)  by  choose  from  the  school  3  size  
(The  small-sized,  The  medium-size,  large-sized)  for  example  school  executive  3  person  
teacher  3  person  school  committee  3  person  collect  data  by  interview  manner  deep  
with  the  questionnaire  like  structure  half  the  distance  is  2  study  development  trend  
participate  in  guarantee  quality  within  of  the  school  be  school  Nongkhai  Primary  
Educational  Service  Area  Office  2  a  tool  that  use  for  example  like  to  assess  the  
trend  development  in  guarantee  quality  within  analyze  like  to  assess  by  seeking  
average  and  the  part  deviates  the  standard  side  suitability  and  the  possibility  in  the  
usability  be  valuable  share  since  3.50  go  up   
 The  results  of  the  study  were  as  follow  :   
  1.  the  state  Present  of  participate  in  guarantee  quality  within  the  
school  Nongkhai  Primary  Educational  Service  Area  Office  2  generally  stay  in  
the  a  little  level  when  consider  lay  a  side  meets  that  stay  in  the  a  little  
level  both  of  8  a  side  by  arrange  too  much  from  a  little  as  follows  side  
quality  assessment  within  standards  the  education  of  the  school  side  quality  
education  development  continuously  side  following  checks  education  quality  
side  operating  follows  the  plan  develop  education  quality  side  something  
quality  education  yearly  report  side  standard  specification  of  the  school  side  
the  arrangement  does  development  plan  manages  study  at  bound  for  the  
quality  standards  side  the  systematization  administrates  and  the  information   



481 

              วารสารศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม                                                           ปีที่ 9 ฉบบัพเิศษ เมษายน พ.ศ. 2558 
              Journal of Education, Mahasarakham University                                                    Volume 9 Special Edition April 2015 
 
 

  2.  The  requirement  state  participate  in  guarantee  quality  of  the  
school  Nongkhai  Primary  Educational  Service  Area  Office  2  generally  stay  in  
many  levels  when  consider  lay  a  side  meet  that  stay  in  many  levels  both  
of  8  a  side  by  arrange  the  average  too  much  from  seek  a  little  for  
example  side  quality  education  development  continuously  side  standard  
specification  of  the  school  side  the  arrangement  does  development  plan  
manages  study  at  bound  for  the  quality  standards  side  following  checks  
education  quality  side  quality  assessment  within  standards  the  education  of  
the  school  side  something  quality  education  yearly  report  side  the  
systematization  administrates  and  the  information  side  operating  follows  the  
plan  develop  education  quality 
  3.  The  index  value  arranges  importance  of  necessary  requirement  
(PNI  modify)  of  the  state  now  in  participate  in  guarantees  the  quality  within  
the  Nongkhai  Primary  Educational  Service  Area  Office  2  by  arrange  the  
requirement  is  necessary  too  much  from  a  little  as  follows  side  the  
systematization  administrates  and  the  information  side  the  arrangement  does  
development  plan  manages  study  at  bound  for  the  quality  standards  side  
standard  specification  of  the  school  side  something  quality  education  yearly  
report  side  following  checks  education  quality  side  operating  follows  the  plan  
develop  education  quality  side  quality  education  development  continuously  
side  quality  assessment  within  standards  the  education  of  the  school   
  In  conclusion  ;  trend  develop  participate  in  guarantee  quality  
within  school  the  Nongkhai  Primary  Educational  Service  Area  Office  2  by  
arrange  the  importance  of  necessary  requirement  in  the  development  
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element  of  participate  4  step  be  planning  operating  follows  the  plan  
following  checks  to  evaluate  and  assessment  lead  comes  to  adjust  work  
practice 
Keywords  :  The  State  Requirement,  Quid  line  for  Developing  Participation 
 

บทน า 
 การจดัการศกึษาเพื่อพฒันาคน
ให้มีคุณภาพเป็นเรื่องที่มีความจ าเป็น
อย่างยิง่  เพราะจะท าใหศ้กัยภาพทีม่อียู่
ในตวัคนไดร้บัการพฒันาอย่างเตม็ที่  ท า
ให้เป็นคนที่รู้จกัคิดวิเคราะห์  รู้จกั
แก้ปญัหา  มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค์  
รูจ้กัเรยีนรูด้ว้ยตนเองและสามารถปรบัตวั
ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้
อย่างรวดเรว็  รูจ้กัพึง่ตนเองและสามารถ
ด ารงชีวติอยู่ในสงัคมได้อย่างมคีวามสุข  
แต่เนื่องจากการตรวจสอบคุณภาพของ
ผู้เรียน  ที่จบการศึกษาต้องอาศัยเวลา
เป็นตวัพสิูจน์  ดงันัน้กระบวนการบรหิาร
จดัการทีด่ ี มปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื  จงึ
เป็นสิง่ส าคญัที่จะช่วยสร้างความเชื่อมัน่
ให้กบัผู้ปกครอง  ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีและ
ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งทุกฝ่าย  ว่าเมื่อบุตรหลานที่
จบการศึกษาจากสถานศึกษาแห่งนัน้ๆ  
แลว้จะเป็นคนด ี คนเก่ง  และอยู่ในสงัคม
ไดอ้ย่างมคีวามสุข  ตลอดจนการเขา้มามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมให้มีความ
เจรญิก้าวหน้าตามการเปลี่ยนแปลงของ
โลกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง  
(ส านักวชิาการและมาตรฐานการศึกษา.  

2550  :  120)  ในปี  พ.ศ.  2542  
รั ฐ บ า ล จึ ง ไ ด้ ต ร า พ ร ะ ร า ช บัญญั ติ
การศึกษาแห่งชาติขึ้น  เพื่อให้การจัด
การศึกษาเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้
เป็นมนุษยท์ีส่มบรูณ์  ทัง้ทางดา้นร่างกาย  
อารมณ์  จติใจ  สติปญัญา  ความรู้และ
คุณธรรม  มจีรยิธรรมและวฒันธรรมใน
การด ารงชวีติ  สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นได้
อย่างมีความสุข  โดยยึดหลักการจัด
การศึกษา  3  ประการ  คือ  1)  เป็น
การศกึษาตลอดชวีติส าหรบัประชาชน  2)  
ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  
และ  3)  พัฒนาสาระและกระบวนการ
เรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่ อง   มีการ
กระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่การศึกษา  
สถานศึกษา  และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  ใน  4  ด้าน  คอื  ด้านการ
บรหิารงานวชิาการ  ด้านการบรหิารงาน
งบประมาณ  ด้านการบรหิารงานบุคคล  
และดา้นการบรหิารงานทัว่ไป  รวมทัง้ให้
มกีารก าหนดมาตรฐานการศกึษาและการ
จัด ใ ห้ มี ร ะ บบก า รป ร ะกัน คุณภ าพ
การศึกษาในทุกระดับและทุกประเภท
การศกึษา 
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 ปจัจุบนัการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  สงักดั
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  โดยมี
สถานศกึษาในสงักดั  จ านวน  102  แห่ง  
มจีุดเน้นในการพฒันาคุณภาพการศกึษา  
คอื  1)  สถานศกึษาทุกแห่งสามารถจดั
การศึกษาได้อย่างมคีุณภาพโดยใช้การ
บรหิารโรงเรยีนเป็นฐาน  (SBM)  2)  
สถานศึกษา  ทุกแห่งมีระบบประกัน
คุณภาพภายในและผ่านการประเมิน
การศกึษาของส านักงานรบัรองมาตรฐาน
และประเมนิคุณภาพการศึกษา  (สมศ.)  
3)  ครูและบุคลากรทางการศึกษามี
สมรรถนะตามสายงาน  สามารถจดัการ
เรยีนรูไ้ดต้ามหลกัสูตรและใหค้วามส าคญั
กบัพืน้ฐานและศกัยภาพของผูเ้รยีน  4)  
ยกระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  กลุ่ม
สาระหลกัใหส้งูขึน้  โดยเฉพาะการพฒันา
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาได้
ก า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศกึษา  ออกเป็น  2  ระดบั  คอื  
ระดับการศึกษาปฐมวัย   และระดับ
การศึกษาขัน้พื้นฐาน  โดยก ามาตรฐาน
การศึกษาปฐมวัย  (มาตรฐานคุณภาพ
เดก็)  จ านวน  11  มาตรฐาน  51  ตวั
บ่งชี ้ และมาตรฐานการศกึษาขัน้พื้นฐาน  
(มาตรฐานคุณภาพผู้เรยีน)  จ านวน  15  
มาตรฐาน  65  ตวับ่งชี ้ โดยใหส้อดคลอ้ง
กับมาตรฐานการศึกษาของชาติ  เพื่อ
พฒันาคุณภาพของผู้เรียนและคุณภาพ

ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม เ จ ต น า ร ม ณ์ ข อ ง
พระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ  การ
ด า เนิ นการประกันคุณภาพภายใน
สถานศกึษาตอ้งมุง่เน้นการมสี่วนร่วมจาก
ทุกฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้ง  โดยการร่วมคดิ  ร่วม
ท า  ร่วมรบัผิดชอบของ  ผู้บริหาร  ครู
และบุคลากรทางการศึกษา  รวมทัง้
คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้มีส่วน
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ   ก า ร จัด ก า ร ศึ ก ษ า  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาเ ป็นกลไกส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพภายใน  
ทัง้นี้ เพื่ อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ  
ความรบัผิดชอบ  ความรู้สึกผูกพนัที่จะ
มุ่งมัน่ร่วมมือร่วมใจกันในการพัฒนา
คุณภาพการศกึษา  ใหป้ระสบผลส าเรจ็   
 จากสภาพป ัญหาดัง ก ล่ า ว  
ผู้วิจ ัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพ
ความต้องการ  มสี่วนร่วมเพื่อสร้างแนว
ทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  โดยใช้
ขัน้ตอนของการประกันคุณภาพภายใน  
8  ขัน้ตอนเป็นหลกัในการศึกษา
องค์ประกอบของการมสี่วนร่วมที่ได้จาก
การสงัเคราะหเ์นื้อหาของนักวชิาการและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพื่อให้บรรลุผล
ส าเรจ็ตามแนวทางการปฏริูปการศึกษา
และวัตถุประสงค์ของการจดัการศึกษา  
ขั ้นพื้ น ฐานของส านัก ง านเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย  เขต  
2  และ  ของกระทรวงศกึษาธกิารต่อไป    
   
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1.  เพื่อศกึษาสภาพปจัจุบนั
และความต้องการมีส่วนร่วมในกา ร
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2   
 2.  เพื่อศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการมีส่ วนร่ วมในการประกัน
คุณภาพภายใน  ของสถานศกึษา  สงักดั
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2 
 

วิธีการวิจยั 
 ประชากร  ประชากรที่ใช้ใน
การศึกษาวิจัยครัง้นี้   ได้แก่  ผู้บริหาร
สถานศึกษา  จ านวน  102  คน  
ครผููส้อน  จ านวน  1,060  คน  คณะกรร
การสถานศกึษา  จ านวน  1,026  คน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  จ านวน  
102  โรงเรยีน  รวมประชากรทัง้หมด  
จ านวน  2,188  คน   
 กลุ่มตวัอย่าง  กลุ่มตวัอย่างที่
ใช้ในการศึกษาวิจยัได้มาโดยวิธีการสุ่ม
แบบแบ่ง  ชัน้ภูม ิ (Stratified  Random  
Sampling)  และใช้ขนาดของโรงเรียน
เ ป็ น ชั ้น   ขน าด เ ล็ก   จ า น วน   54  

โรงเรยีน  ขนาดกลาง  จ านวน  46  
โร ง เ รียน   ขนาดใหญ่   จ านวน   2  
โรงเรยีน  (ขนาดโรงเรยีนจ าแนกขนาด
ต ามจ า น วนนั ก เ รีย น   ต าม เ กณฑ์
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐานรายโรง)  โดยขนาดเลก็  (1–120  
คน)  ขนาดกลาง  (121-600  คน)  ขนาด
ใหญ่  (601-1,500  คน)  ไดก้ลุ่มตวัอย่าง
จากแบ่งแบบชัน้ภูม ิ จ านวน  1,185  คน  
จากนัน้ท าการเปิดตารางเครจซี่และมอร์
แกน  (บุญชม  ศรสีะอาด.2545  :  43)  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ านวน  327  คน   
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 1 .   แ บ บ ส อ บ ถ า ม เ ป็ น
แบบสอบถามที่ผู้วิจยัสร้างขึ้นโดยอาศัย
ข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์
สงัเคราะห์  ทฤษฎ ี งานวจิยัและเอกสาร
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประกนัคุณภาพภายใน  
โดยผู้วิจ ัยใช้แบบสอบถามเพื่อศึกษา
สภาพปจัจุบันและความต้องการมีส่วน
รว่มแบ่งเป็น  3  ตอน  โดยจ าแนกเป็น  
  ตอนที่  1  เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ  (Checklist)  เป็น
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลของ
โรงเรยีน 
  ต อ น ที่   2  เ ป็ น
แบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพปจัจุบนัและ
ความต้องการมีส่วนร่วมในการประกัน
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คุณภาพภายใน  เป็นแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า  5  ระดบั  (Rating  Scale)  
ของลเิคอรท์  (Likert)  โดยแต่ละขอ้
ค าถามมเีกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี้ 
    ตอนที ่3  เป็นแบบสอบถาม
ปลายเปิดเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้
แสดงความคดิเหน็ 
   ผู้เชี่ยวชาญเครื่องมอื  ที่
ท าหน้าที่พิจารณาความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา  และความถูกต้องในการใช้ภาษา
โดยผูว้จิยัไดเ้ลอืกผูเ้ชีย่วชาญ  จ านวน  5  
ค น   โ ด ย ก า ร เ ลื อ ก แ บ บ เ จ า ะ จ ง
ประกอบด้วย  ผู้บริหาร  ศึกษานิเทศก์
และครูผู้สอนที่มคีวามเชี่ยวชาญในด้าน
การวจิยั   
 2.  แบบสัมภาษณ์การมีส่วน
ร่ ว ม ในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาที่ ได้ ร ับผลการประเมิน
คุณภาพภายในระดบัดเียีย่มและมผีลการ
ปฏบิตัดิเีลศิ  (Best  Practice)  ลกัษณะ
ของแบบสัมภาษณ์   เ ป็นแบบไม่ มี
โครงสร้าง  ข้อมูลที่ได้เป็นข้อมูลเชิง
คุณภาพ  ประกอบดว้ย  2  ส่วน  คอื 
  2.1  เป็นข้อมูลทัว่ไปของ
ผูใ้หส้มัภาษณ์  เช่น  ชื่อ  ต าแหน่ง  และ
ขนาดของสถานศกึษาทีป่ฏบิตังิานอยู่ 
  2 . 2   เ ป็ น ข้ อ ค า ถ า ม ที่
เกี่ยวกบัสภาพของการมสี่วนร่วมในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ท า
ให้ได้ร ับการประเมินในระดับดีเยี่ยม 
 

วิเคราะหข้์อมลู 
 1.  วิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถาม 
  1.1  การวเิคราะห์ขอ้มูล
ตอนที่  1  ของแบบสอบถามโดยใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่มลีกัษณะข้อมูล
แบบตรวจสอบรายการ  (Checklist)  โดย
วเิคราะหห์าความถีแ่ละรอ้ยละ 
  1.2  การวเิคราะห์ขอ้มูล
ตอนที่  2  ของแบบสอบถามโดยใช้
โปรแกรมคอมพวิเตอร์ที่มลีกัษณะข้อมูล
ประเภทมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating  
Scale)  ด าเนินการโดยหาค่าเฉลีย่  และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยก าหนด
เกณฑใ์นการวเิคราะหข์อ้มลูดงันี้ 
   1.2.1  เกณฑ์การ
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเพื่อแปลความหมาย
สภาพปจัจบุนั   
กรณี เค รื่ อ งมือประ เภทมาตราส่ วน
ประมาณค่า  5  ระดบั  ใชเ้กณฑด์งันี้  
(บุญชม  ศรสีะอาด.  2553  :  102) 
   1.2.2  เ ก ณ ฑ์ ก า ร
วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า เ ฉ ลี่ ย เ พื่ อ แ ป ล ค ว า ม
หมายความต้องการ  มีส่วนร่วมในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  กรณี
เครื่องมอืประเภทมาตราส่วนประมาณค่า  
5  ระดบั  ใชเ้กณฑด์งันี้  (บุญชม  ศรี
สะอาด.  2553  :  102) 
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   1.2.3  น าขอ้มลูทีไ่ดจ้าก
ขอ้  1.2.1  และขอ้  1.2.2  มาจดัล าดบั
ความส าคัญ โดยใช้ เทคนิ ค   Modify  
Priority  Needs  Index  (PNI  Modify)  
เพื่อประเมนิความต้องการจ าเป็นในการ
พฒันาบุคลากรด้านการวิจยัในชัน้เรยีน
สถานศึกษา  สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย  เขต  
2  ซึง่ใชสู้ตรดงันี้  (สุวมิล  ว่องวาณิช.  
2548  :  279) 
  1.3  วเิคราะหข์อ้มลูตอนที่  
3  ของแบบสอบถามทีม่ลีกัษณะขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามปลายเปิด  วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยการวเิคราะห์เนื้อหา  (Content  
Analysis)   
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1.  สถติิที่ใช้ในการหาคุณภาพ
เครือ่งมอื 
  ส ถิ ติ ที่ ใ ช้ ใ น ต ร ว จ ส อ บ
คุณภาพเครื่องมอื  โดยผู้เชี่ยวชาญ  
ด า เ นิ นก าร   โ ดยหาค่ าดัชนี ค ว าม
สอดคล้องของคุณลกัษณะที่ต้องการวดั
และการระบุทศิทางของแบบวดั   
 2.  วิ เ ค ร า ะห์ห าค่ า อ านาจ
จ าแนกโดยใช้ความสัมพันธ์ระหว่าง
คะแนนรายขอ้กบั 
คะแนนรวม  โดยการหาค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ ์  (Item  -Total  Correlation)  
(สมนึก  ภทัทยิธนี.  2553  :  98) 

 3.  วเิคราะหห์าค่าความเชื่อมัน่
ของเครือ่งมอืแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
โดยใช้สมัประสิทธิแ์อลฟา  ของ  
Cronbach  (บุญชม  ศรสีะอาด.  2553  :  
116) 
  สถิติพื้ น ฐ านที่ ใ ช้ ใ นการ
วเิคราะห์ผลการศกึษาสภาพปจัจุบนัและ
ความต้องการมีส่วนร่วมในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา   สังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2   
  ค่าเฉลี่ย  (Arithmetic  
Mean)  โดยค านวณจากสูตร  (บุญชม  
ศรสีะอาด.  2553  :  124)    
     
ผลการวิจยั 
 จากการวเิคราะหข์อ้มลูเกี่ยวกบั
สภาพปจัจบุนั  สภาพทีพ่งึประสงค/์ความ
ต้องการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพ
ภายในและค่าดชันีเรยีงล าดบัความส าคญั
ของความต้องการจ าเป็น  (PNI  modify)  
ของสภาพการมีส่วนร่วมในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา   สังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ปร ะถมศึกษ าหนอ งค าย   เ ขต   2  
สามารถสรุปผลการวิจยัตามขัน้ตอนได้
ดงันี้ 
  1.  สภาพปจัจุบนัของการมี
ส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สงักัดส านักงานเขตพื้นที่



487 

              วารสารศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม                                                           ปีที่ 9 ฉบบัพเิศษ เมษายน พ.ศ. 2558 
              Journal of Education, Mahasarakham University                                                    Volume 9 Special Edition April 2015 
 
 

การศกึษาประถมศกึษานองคาย  เขต  2  
พบว่า  โดยภาพรวมสภาพปจัจุบนัมกีาร

ด าเนินการอยู่ในระดบัน้อย  (X   =  
2.23)  เมื่ อพิจ า รณาแ ต่ล ะด้ านขอ ง
กระบวนการประกนัคุณภาพภายในพบว่า  
การมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพ
ภายในด้านการจัดระบบบริหารและ
สารสนเทศ  อยู่ในระดับน้อยที่สุด  แต่
ด้านอื่นๆ  ได้แก่  ด้านการก าหนด
มาตรฐานของสถานศึกษา  ด้านการ
จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพต ามมาต ร ฐ าน   ด้ า นก า ร
ด า เนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา  ด้านการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา  ด้านการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา   ด้านการรายงาน
คุณภาพการศกึษาประจ าปี  ด้านการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
อยูใ่นระดบัน้อย  ตามล าดบั   
  2.  ความต้องการมสี่วนร่วม
ในการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ปร ะถมศึกษ าหนอ งค าย   เ ขต   2  

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (X   =  4.37)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่าอยู่ใน
ระดบัมาก  ทัง้  8  ดา้น  โดยเรยีงล าดบั
จากมากไปน้อยดังนี้   ด้านการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  ด้าน
การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาที่

มุ่ งคุณภาพตามมาตรฐาน  ด้านการ
ก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา  ด้าน
การรายงานคุณภาพการศึกษาประจ าปี  
ด้านการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
ด้านการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา  ด้านการจดัระบบบรหิารและ
สารสนเทศ  ด้านการด าเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศกึษา 
  3.  ค่ า ดั ช นี เ รี ย ง ล า ดั บ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น  
(PNI  Modify)  ของการมสี่วนร่วมในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
หนองคาย  เขต  2  โดยรวม  โดย
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นในการ
พฒันาจากมากไปน้อย  ดงันี้   ด้านการ
จัดระบบบริหารและสารสนเทศ  (PNI  
Modify=1.72)  ดา้นการจดัท าแผนพฒันา
การจัดการศึกษาที่มุ่ ง คุณภาพตาม
มาตรฐาน  (PNI  Modify=0.94)  ด้าน
การก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา  
(PNI  Modify=0.92)  ด้านการรายงาน
คุณภาพการศึกษาประ จ า ปี   (PNI  
Modify=0.91)  ดา้นการตดิตามตรวจสอบ
คุณภาพการศกึษา  (PNI  Modify=0.89)  
ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษา  (PNI  Modify=0.88)  
ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง  (PNI  Modify=0.84)  และดา้น
ก า ร ป ร ะ เ มิน คุ ณภ าพภา ย ใ น ต า ม
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มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
(PNI  Modify=0.79) 
  4.  แนวทางการพฒันาการมี
ส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย  เขต  
2  เรยีงล าดับตามความต้องการจ าเป็น
จากมากไปหาน้อย  ได้แก่  ด้านการ
จดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  ด้านการ
จดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐาน  ด้านการก าหนด
มาตรฐานของสถานศึกษา  ด้านการ
รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  ดา้น
การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  
ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ด้านการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่ อง  และ
ด้านการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
 ผลการวิจยัสามารถสรุปได้ว่า  
การมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา   ของผู้บ ริห าร
สถานศึกษา  ครู  และคณะกรรมการ
สถานศึกษา  ยงัมสี่วนร่วมในระดบัน้อย
โดย  และความต้องการอยู่ในระดบัมาก  
เมื่อน ามาจัดเรียงล าดับความต้องการ
จ า เ ป็นในการพัฒนาการมีส่ วนร่ วม  
ตามล าดับได้ดังนี้   ด้านการจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ  ด้านการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศกึษาทีมุ่่งคุณภาพ
ต ามม าต ร ฐ าน   ด้ า น ก า ร ก า หน ด

มาตรฐานของสถานศึกษา  ด้านการ
รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  ดา้น
การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  
ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ด้านการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่ อง  และ
ด้านการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
 

อภิปรายผล 
  จากการศึกษาวิจัยสภาพ
ความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการ
มสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามีประเด็นที่
น่าสนใจน ามาอภปิรายผล  ดงันี้ 
   1.  สภาพปจัจุบนั  และ
สภาพที่พงึประสงค์/ความต้องการมสี่วน
ร่ ว ม ในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย  เขต  
2  ผลการวิเคราะห์สภาพปจัจุบนั  
โดยรวมและรายด้านในล าดบัการมสี่วน

รว่มอยูใ่นระดบัน้อย  (X   =  2.23)  ดา้น
ที่มสี่วนร่วมในระดบัน้อยโดยเรยีงล าดบั
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คือ  ด้าน
ก า ร ป ร ะ เ มิน คุ ณภ าพภา ย ใ น ต า ม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  (X   
=  2.43)  รองลงมา  คอื  ดา้นการพฒันา

คุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง  (X   =  
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2.39)  และด้านที่มกีารปฏบิตัิต ่าสุด  คอื  
ด้านการจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  

(X =  1.60)  ส่วนผลการวเิคราะหส์ภาพ
ทีพ่งึประสงค์/ความต้องการมสี่วนร่วมใน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ปร ะถมศึ กษ าหนอ งค าย   เ ขต   2  
โดยรวมและรายด้านในล าดับความ

ต้องการมสี่วนร่วมอยู่ในระดบัมาก  (X   
=  4.37)  สภาพที่พงึประสงค/์ความ
ต้องการมสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  คือ  ด้าน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่ าง

ต่อเนื่อง  (X   =  4.42)  รองลงมา  คอื  
ด้ า น ก า ร ก า ห น ด ม า ต ร ฐ า น ข อ ง

สถานศกึษา  (X   =  4.40)  ส่วนดา้นทีม่ ี
ก า ร ปฏิ บั ติ ต ่ า สุ ด   คื อ   ด้ า น ก า ร
ด า เนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา  (X   =  4.33) 
   2.  ผลการศึกษาพบว่า  
ค่าดชันีเรยีงล าดบัความส าคญัของความ
ต้องการจ าเป็น  (PNI  Modify)  ของ
สภาพการมีส่ วนร่วมในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา   สังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  โดย
เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาจากมากไปหาน้อย  ดังนี้   ด้าน
การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ  (PNI  

Modify=1.72)  ดา้นการจดัท าแผนพฒันา
การจัดการศึกษาที่มุ่ ง คุณภาพตาม
มาตรฐาน  (PNI  Modify=0.94)  ด้าน
การก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษา  
(PNI  Modify=0.92)  ดา้นการรายงาน
คุณภาพการศึกษาประ จ า ปี   (PNI  
Modify=0.91)  ดา้นการตดิตามตรวจสอบ
คุณภาพการศกึษา  (PNI  Modify=0.89)  
ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษา  (PNI  Modify=0.88)  
ด้านการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง  (PNI  Modify=0.84)  และดา้น
ก า ร ป ร ะ เ มิน คุ ณภ าพภา ย ใ น ต า ม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
(PNI  Modify=0.79) 
  จากผลการศึกษาพบว่าการ
มสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย  เขต  
2  ผู้บรหิารสถานศึกษา  ครูและ
คณะกรรมการสถานศกึษา  ยงัมสี่วนร่วม
อยูใ่นระดบัน้อย  ดงัเหน็ไดจ้ากยงัมคีวาม
ต้องการในการพฒันาการมสี่วนร่วมตาม
องค์ประกอบของการประกันคุณภาพ
ภายใน  8  ดา้น  เรยีงล าดบัความส าคญั
ในการพฒันาได้ดงันี้   ด้านการจดัระบบ
บริหารและสารสนเทศ  ด้านการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศกึษาทีมุ่่งคุณภาพ
ต ามม าต ร ฐ าน   ด้ า น ก า ร ก า หน ด
มาตรฐานของสถานศึกษา  ด้านการ
รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี  ดา้น
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การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา  
ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ด้านการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่ อง  และ
ด้านการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา  ขอ้
ค้นพบจากการวิจัยดังกล่าวอาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษา  ครูผู้สอน  
และคณะกรรมการสถานศึกษาในสงักัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  มภีาร
งานที่นอกเหนือจากงานหลกัมากขึ้นจงึ
ท าให้ขาดการประสานร่วมมือกันน้อย
ส่งผลใหก้ารประกนัคุณภาพการศกึษาใน
ปจัจุบันไม่เ ป็นไปตามเป้าหมายของ
แผนการปฏริปูการศกึษาในทศวรรษที่  2  
ดงันัน้ทางกระทรวงศกึษาจงึไดม้นีโยบาย
ดา้นการปฏริปูการศกึษา  โดยเปิดโอกาส
ใหผู้ม้สี่วนเกี่ยวขอ้งทุกภาคส่วนไดเ้ขา้มา
มีโอกาสและมีส่วนร่วมในการวางแผน  
การด าเนินงานตามแผน  การตรวจสอบ
ประเมนิผลการด าเนินงาน  และการน า
ผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏบิตังิานใหไ้ดคุ้ณภาพมาตรฐาน  โดย
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการวจิยัดงักล่าวสอดคล้อง
กบั  จ ารสั  นองมาก  (2544  :  211)  ได้
ศึกษาเรื่องการประกันคุณภาพเป็นการ
ด าเนินงานตามปกตขิองบุคลากรทุกฝ่าย
ทีจ่ะต้องมสี่วนร่วมในการด าเนินงานให้มี
คุณภาพ  โดยน าวงจรคุณภาพของเดมิง่  
(PDCA)  มาใช้  โดยทุกคนมคีวาม

ตระหนกั  และพยายามด าเนินงานเพื่อให้
เกดิผลสมัฤทธิต์ามทีส่งัคมต้องการ  และ
มกีารรายงานสรปุผลการด าเนินงาน  เพื่อ
แสดงให้สังคมรับทราบและมัน่ ใจใน
คุณภาพของการจัดการศึกษา  และ
คุณภาพของผลผลติจากสถาบนัของตน  
สอดคล้องกับ  พงศ์ภักดิ ์ ทิพยวันทน์  
(2552  :  87)  ไดท้ าการศกึษาวจิยั  การ
มสี่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของครูประถมศึกษา  สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาชลบุรี  เขต  
2  ผลการศกึษาวจิยัพบว่า  1.  การมี
ส่วนร่วมในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของครูประถมศึกษา  สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาชลบุรี  เขต  
2  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  
โดยเรยีงจากมากไปหาน้อย  ดงันี้  ด้าน
การตรวจสอบและทบทวนการประกัน
คุณภาพการศึกษา  ด้านการด าเนินงาน
การประกนัคุณภาพการศึกษา  และด้าน
ก า ร ว า ง แ ผ นก า ร ป ร ะ กั น คุ ณภ าพ
การศกึษา  2.  ครปูระถมศกึษาที่มี
ต าแหน่งแตกต่างกัน  การเข้ารับการ
อบรมด้านการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา   โดยรวมและรายด้ าน
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ  (p  
<  .05)  ครปูระถมศกึษาทีม่ปีระสบการณ์
การท างานแตกต่างกันจะมีส่วนร่วมใน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคญั
ทางสถิติ  ยกเว้น  ด้านการพัฒนาและ
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ปรบัปรุงการประกนัคุณภาพการศึกษาที่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ 
(p<  .05)  สอดคลอ้งกบั  จ าลอง  รตัน
โกเศศ  (2552  :  112)  ไดท้ าการศกึษา
วิจยั  การมสี่วนร่วมของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานในการประกัน
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร  
เขต  2  ผลการศกึษาวจิยัพบว่า  1.  
สภาพปญัหาและการมีส่ วนร่วมของ
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พื้นฐานใน
การประกันคุณภาพการศึกษา  สภาพ
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  ปญัหาโดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง  2.  สภาพและ
ปญัหาการมีส่วนร่วมของคณะกรรการ
สถานศึกษาขัน้พื้นฐานในการประกัน
คุ ณภ าพก า ร ศึ ก ษ า   จ า แ น ก ต า ม
สถานภาพและปญัหาโดยรวมแตกต่างกนั  
3.  สถานภาพและปญัหาการมสี่วนร่วม
ของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
ในการประกนัคุณภาพ  จ าแนกตามขนาด
ของโรงเรยีน  สภาพโดยรวมแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  
ส่วนปญัหาโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  4.  ผูว้จิยั
ได้เสนอแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
ในการประกนัคุณภาพการศกึษาดา้นการ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศกึษา  
ดา้นการพฒันามาตรฐานการศกึษา  ดา้น
การจดัระบบการบรหิารและสารสนเทศ  

ด้านการด าเนินงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ด้านการผดุงระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษา  และด้านการ
รายงานคุณภาพการศกึษาประจ าปี   
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
  1.1  ควรมกีารศึกษา
วเิคราะหส์ภาพปจัจุบนั  และสภาพความ
ต้องการมีส่วนร่วมของผู้อ านวยการ
สถานศึกษา  ครูผู้สอน  และ
คณะกรรมการสถานศึกษา  เพื่อเป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนด าเนินการ
ตามแนวทางพฒันาการมสี่วนร่วมในการ
ประกนัคุณภาพภายใน      
  1.2  ผู้บรหิาร  ครู  และ
คณะกรรมการสถานศกึษาควรมสี่วนร่วม
อย่ า ง แท้จ ริง ในการวางแผน   กา ร
ด า เนิ นง านตามแผน   กา รติดต าม
ตรวจสอบผลการด าเนินงาน  และการน า
ผลการประเมนิมาปรบัปรุงการปฏบิตังิาน
ของตนเอง  ตามกระบวนการประกัน
คุณภาพภายในทัง้  8  ขัน้ตอน  ซึ่ง
สามารถแกไ้ขปญัหาของการมสี่วนในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาหนองคาย  เขต  2  ได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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 2.  ข้อเสนอแนะในการท า
วิจยัต่อไป 
  2.1  ควรมกีารศกึษาวจิยั
เกี่ยวกับความต้อการมีส่วนร่วมของ
นั ก เ รีย น   ผู้ ป กครอ ง   ชุ ม ชนแล ะ
คณะกรรมการหมู่บ้าน  เพื่อน าข้อมูล

พื้นฐานที่ได้มาพัฒนาการจดัการศึกษา
ของสถานศกึษาของไทยต่อไป 
  2.2  ควรมกีารศกึษาวจิยั
เกี่ยวกับปจัจัยที่ส่งผลกระทบทางบวก
และทางลบต่อการมีส่วนร่วมในการ
ป ร ะกันคุ ณภาพก า รศึกษ าภาย ใ น
สถานศกึษา   
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