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กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่ม
นครชัยศรีบุรินทร์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวม 310 ท่าน โดยมีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) โดยใช้เขตจังหวัดเป็นชั้นก าหนดตัวอย่างในแต่ละชั้นโดยการ 
เทียบสัดส่วนของเขตพื้นที่การศึกษา และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
เครื่องมือที่ใช้มี 2 ประเภท ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม การตรวจสอบคุณภาพ 
ของเครื่องมือด้วยวิธีการหาความตรงเชิงเนื้อหาค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA)  
การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (MRA) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
 สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  1.  องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคุณภาพ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กมีระดับการปฏิบัติในการบริหารคุณภาพใน
สถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ ได้แก่ ด้านงบประมาณ ด้านกระบวนการบริหาร 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านบุคลากร และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2.  ระดับการปฏิบัติในการบริหารคุณภาพในสถานศึกษา องค์ประกอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ด้านบุคลากรด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านกระบวนการบริหารมี
ความสัมพันธ์ ในการบริหารที่ มีคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคุณภาพในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 
  3.  การพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาระหว่างตัวแปรองค์ประกอบการ
บริหารคุณภาพ กับประสิทธิผลการบริหารขั้นพื้นฐานคุณภาพในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กตัวแปรองค์ประกอบการบริหารคุณภาพที่ได้รับการคัดเลือกเข้า
สมการพยากรณ์ มี 5 ตัวแปรได้ร้อยละ 66.3 โดยปรากฏตัวท านายที่เด่นชัดมากที่สุดคือ ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถเขียนสมการถดถอยท่ีใช้ในการท านายได้ดังต่อไปนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ  
  total = 1.594 + .301X5 + .292X2 +.130X4 + .098X1 + .089 X3 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  
  total =.132ZX1 + .367 ZX2 + .121 ZX3 + .222 ZX4 + .407 ZX5 
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 โดยสรุป จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบได้แก่ ด้านบุคลากร ด้าน
กระบวนการบริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือทุกองค์ประกอบ
แต่น้ าหนักองค์ประกอบอาจมากน้อยไม่เท่ากัน 
 
ค าส าคัญ : การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน, ประสิทธิผลของสถานศึกษาในตะวันออก 
                เฉียงเหนือ, กรณีศึกษา 
 

Abstract 
 This research aimed to.  1).  study elements belong to administrations small size 
school in Northeastern Thailand, 2) confirmatory analysis of elements that effect 
administration of the small size school ; 3) indentified elements that affect the efficiency 
of the small size school.  Subjects were 310 administrators gained by using stratified 
Random Sampling and Simple Random Sampling techniques.  Research tool was a 
questionnaire with concent validity (IOC) 0.60-1.00.  Statistical devices wree mean, 
standard deviation, percentage Confirmation Factor Analysis (CFA), and Multiple 
Regression Analysis (MRA) were use to analyze data. 
 The results revealed as follow: 
  1.  The element of basic quality institution administration in Northeastern: 
small school studying case got level in action or progress administration in 
Northeastern: small school studying found that quality administration practice in 
institution was in high level of each element such as budget side, administration 
process side, material equipment side, personnel side and technology information side. 
  2.  The element of basic quality institution administration in Northeastern: 
small school studying case got level in action or progress administration in 
Northeastern: small school studying found that the level of quality administration 
practice in institution, the element of technology information side, personnel side, 
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budget side, material equipment side and administration process have relation in quality 
administration of Northeastern basic quality institution: small school studying case 
  3.  The forecast of institution administration betweens the quality 
administration elements variation and the quality basic administration effectiveness in 
Northeastern: small school studying case.  The quality administration elements variation 
got receive 5 variations.  The variation got 66.30 percent; with the most remarkable, 
predictable were technology information side, administration process side, Multiply 
Regression Analysis (MRA), personnel side and budget side to move leeward 
forecasting and can write the Multiply Regression Analysis (MRA) equation as following. 
   Law score forecasting equation 
    Ŷ total = 1.594+.301+.292X2+.130X4+.098X1+.089X3 
   Standard score forecasting equation 
    ZY total =.132ZX1+.361ZX2+.121ZX3 +.222ZX4+.407ZX5  
 Conclusion; research results found that the 5 elements including personal side, 
administration process side, material side, budget side, and technology information side 
have an importance to administrate small school in Northeastern Thailand with the 
different weight. 
 
Keywords : The Element of Basic Institution Administration, Northeastern  
                       Effectiveness, Small School Studying Case 

บทน า 
 ในการปฏิรูปการศึกษาตามแนวทาง
พระราชบัญญัติ หน่วยงานที่ส าคัญที่สุดคือ 
สถานศึกษาหรือโรงเรียนซึ่งต้องท าหน้าที่
ใ น ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ต า ม ก ร อ บ
พร ะ ร า ชบัญญั ติ ก า ร ศึ ก ษ าแห่ ง ช า ติ 
พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 มาตรา 10 ที่
ระบุว่า การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมี
สิทธิและโอกาสเท่าเทียมกันในการรับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปี 
ที่ รั ฐต้อง จัดให้อย่ างทั่ วถึ งและอย่ าง มี
คุณภาพ โรงเรียนจึงเป็นหน่วยงานที่ส าคัญ
ที่สุดในการจัดการศึกษา เนื่องจากเป็น
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หน่ วยงานหรื ออ งค์ ก รที่ เ ป็นผู้ ปฏิ บั ติ 
โดยเฉพาะสถานศึกษาในระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เป็นสถานศึกษาที่จัดการศึกษา
ภาคบังคับให้แก่เด็กและเยาวชนในวัยเรียน
ทุกคน จึงกล่าวได้ว่าประชาชนทุกคน
จ าเป็นต้องผ่านการศึกษาในระดับนี้ การจะ
ท าให้นโยบายการปฏิรูปการศึกษาประสบ
ความส าเร็จจึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญใน
การพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน
เ ป็ น อั น ดั บ แ ร ก  แ ล ะ ต้ อ ง ค า นึ ง ถึ ง
ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนเป็นส าคัญ เนื่องจากมีความจ าเป็น
และส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารองค์กร
ปัจจุบัน เพราะองค์กรต้องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ประกอบกับประสิทธิผล
องค์กรเป็นตัวตัดสินขั้นสุดท้ายว่า  การ
บริหารองค์กรนั้น ๆ ประสบผลส าเร็จมาก
น้อยเพียงใด องค์กรจะอยู่รอดหรือม่ันคง
เพียงใดขึ้นอยู่กับประสิทธิผลองค์กร  
 กา ร ส ร้ า ง ค ว าม เป็ นม าต ร ฐ าน
การศึกษาของชาตินั้น จะมีปัจจัยส าคัญซึ่ง
เป็นองค์ประกอบแห่งคุณลักษณะทาง
การศึกษาที่ จะก่อให้ เกิดคุณภาพที่พึ ง
ประสงค์ภายใต้มาตรฐานที่ยอมรับร่วมกัน 
ซึ่งในท่ีนี้เรียกรวมกันว่า การสร้างความเป็น 
“คุณภาพการศึกษา (Educational Quality)” 
โรงเรียนหรือสถานศึกษา เป็นองค์การ
ส าคัญต่อการสร้างสรรค์ความเป็นมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษาให้บังเกิดขึ้น โดย

อาศัยกระบวนการบริหารจัดการที่ดี มีกลไก
ของการพัฒนา ที่สอดคล้องสัมพันธ์กัน
อย่างเป็นระบบ และเกิดขึ้นโดยความร่วม
แรงร่วมใจจากทรัพยากรบุคคลในทุกๆ 
ฝ่ายที่ เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน ดังที ่สงบ ประเสริฐพันธ์ (2543)  
ที่กล่าวว่า “...คุณภาพของโรงเรียนต้องเกิด
จากฝีมือของบุคลากรในโรงเรียน โดย
บุคลากรภายนอกให้การสนับสนุนเพื่อให้
เกิดความคล่องตัวในการดาเนินงานของ
บุคลากรในโรงเรียน ทุกคนทุกฝ่ายต้อง
ตระหนักถึงภารกิจอันส าคัญยิ่งนี้ นั่นคือครู 
อาจารย์ ผู้บริหาร ผู้ปกครอง และชุมชน 
จะต้องสร้างและพัฒนาคุณภาพของตนให้มี
ความพร้อมที่จะใช้เพื่อประโยชน์ในการ
พัฒนาคุณภาพศิษย์ คุณภาพนักเรียน หรือ
คุณภาพของโรงเรียน...” 
 สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้ น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานจึงต้องมีความคล่องตัว 
และมีอิสระในการบริหารจัดการทั้งด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล 
และการบริหารทั่วไป อนึ่งจากการส ารวจ
ของกระทรวงศึกษาธิการ (2549) ได้พบว่า 
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ที่มีนักเรียน 120 คน ลงมา มี
จ านวน 11,720 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 
38.77 ของจ านวนโรงเรียนทั้งหมด โดยที่



         วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม                        585                        ปีที่ 10  ฉบับพิเศษ กันยายน พ.ศ. 2559 

              Journal of Education, Mahasarakham University                                   Volume 10 Special Edition September 2016 

 

โรงเรียนเหล่านี้ประสบปัญหาในการบริหาร
จัดการ ได้แก่ ไม่สามารถบริหารจัดการและ
จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากมีข้อจ ากัดหลาย
ประการ เช่น ขาดแคลนครู ครูไม่ครบชั้น
เรียน ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน และ
วัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย งบประมาณไม่
เ พี ย ง พ อ ส า ห รั บ ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ด้ า น
สาธารณูปโภค ท าให้โรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กขาดประสิทธิภาพในการจัด
การศึกษา ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนค่อนข้างต่ า ตลอดจนขวัญและ
ก า ลั ง ใ จ ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ น โ ร ง เ รี ย น
ประถมศึกษาขนาดเล็กไม่ดีพอ โรงเรียน
หรือสถานศึกษาจึงเป็นองค์การระดับฐาน
ล่างสุดของการจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายใต้โครงสร้างของ
การบริหารจัดการศึกษารูปแบบใหม่ที่
เรียกว่า “เขตพื้นที่การศึกษา” นั้น สถานะ
ขององค์การคือโรงเรียน/สถานศึกษา จะถูก
ก าหนดบทบาทให้เป็น “นิติบุคคล” ที่รองรับ
นโยบายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม และ
การกระจายอ านาจทางการศึกษาในเขต
พื้นที่และ สถานศึกษาในสังกัด เป็น
สภาพการณ์ที่น่าสนใจและน่าจับตามอง
จากหลายๆฝ่ายโดยเฉพาะสังคมและชุมชน
ในท้องถิ่นที่ต่างก็คาดหวังและเชื่อม่ันว่า 
โรงเรียนหรือสถานศึกษายุคใหม่ จะเป็น
องค์การหลักส าคัญของการสร้างความ

ม่ันใจในด้าน “คุณภาพและมาตรฐาน” ของ
การจัดการศึกษาให้บังเกิดขึ้นกับผลผลิตคือ
นักเรียนในท้องถิ่นหรือชุมชนนั้นๆ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสูงสุด ยิ่ ง ไ ป ก ว่ า นั้ น
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) ประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสอง พ.ศ.  2549-
2551 พบว่า ระดับขั้นพื้นฐาน โรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (สพฐ.) ผ่านการประเมินน้อยสุด 
ร้อยละ 79.5 ขณะที่สังกัดกรุงเทพฯ ผ่าน
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ม า ก สุ ด  ร้ อ ย ล ะ  94.88 
รองลงมาคือ  สังกัดเทศบาล ส านัก
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน และส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ร้อยละ 92.31, 89.71, และ 
88.89 ตามล าดับ หากพิจารณาขนาด
สถานศึกษาพบ โรงเรียนขนาดเล็กผ่านการ
ประเมินน้อยสุดร้อยละ 76.45 ขณะที่
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษผ่านประเมิน
มากสุด ร้อยละ 98.5 รองลงมาเป็นขนาด
ใหญ่ ร้อยละ 95.61 และโรงเรียนที่ไม่ผ่าน
ประเมิน ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัด สพฐ.  โรงเรียนระดับขั้นพื้นฐาน ทุก
สังกัด ทุกขนาดที่เข้ารับประเมินมี 20,184 
แห่ง ส่วนใหญ่สังกัด สพฐ.  18,088 แห่ง 
(ทั้งหมด 32,256 แห่งปี 2550) ไม่ผ่าน
ประเมิน 3,772 แห่ง เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 
3,389 แห่ง หากลงในรายละเอียดพบว่า ปี
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การศึกษา 2549-2550 มีโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัด สพฐ.  ที่นักเรียนไม่เกิน 120 คนถึง
ร้อยละ 40 ของโรงเรียนสังกัด สพฐ.ทั้งหมด
แต่ละปีรัฐอุดหนุนงบฯจ านวนมาก แต่
คุณภาพการศึกษากลับไม่เพิ่มเท่าที่ควร 
 จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยได้
มอ ง เห็ นคว ามส าคัญขอ งการศึ กษ า 
องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้ น ฐ าน  ที่ ส่ ง ผลต่ อปร ะสิ ท ธิ ผ ลขอ ง
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก เพื่อจะได้น า
ข้อมูลจากการศึกษาไปพัฒนากระบวนการ
บริหารโรงเรียนขนาดเล็กให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงขึ้น ใช้เป็นประโยชน์ใน
การเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนการ
บริหารโรงเรียนต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามองค์ประกอบการบริหาร
สถ านศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ า น  ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก 
 2.  เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยื น ยั นขอ ง อ งค์ ป ร ะกอบก า รบริ ห า ร
สถ านศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ า น  ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก 
 3.  เพื่ อศึกษาองค์ประกอบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งผลต่อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1 .   อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ก า ร บ ริ ห า ร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของสถานศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษา
โรงเรียนขนาดเล็ก มีความสัมพันธ์กัน 
 2.  องค์ประกอบการบริหาร
ส ถ า น ศึ ก ษ า ขั้ น พื้ น ฐ า น  ส่ ง ผ ล ต่ อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 
ก ลุ่ ม น ค ร ชั ย ศ รี บุ ริ น ท ร์  ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย จังหวัด
นครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย์ 
และจังหวัดสุ รินทร์  ปีการศึกษา 2555 
จ านวน 1,649 คน  
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  กลุ่มตัวอย่าง ที่ ใช้ ในการตอบ
แบบสอบถามในงานวิ จัยนี้ คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มนครชัยบุรินทร์ 
ประกอบด้วย จังหวัดนครราชสีมา จังหวัด
ชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย์ และจังหวัดสุรินทร์  
ปีการศึกษา 2555 ซึ่งได้มาจากการก าหนด
ขนาดตัวอย่างตามตารางของ เครจซี่ และ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan.  1970 ; 
อ้างอิงมาจาก บุญชม ศรีสะอาด.  2545)  
ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % ได้จ านวน 310 
คน หลังจากนั้นน าไปสุ่มแบบแบ่งชั้ น 
(Stratified Random Sampling) โดยใช้เขต
จังหวัดเป็นชั้นก าหนดตัวอย่างในแต่ละชั้น
โดยก าร เที ยบสั ด ส่ ว นขอ ง เ ขตพื้ นที่
การศึกษา และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ จ านวน 2 ประเภท คือ 
   1.1.  แบบสัมภาษณ์  
   1.2.  แบบสอบถามความ
คิดเห็น  
 
 
 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลของ
เครื่องมือแต่ละประเภท ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
ดังนี ้
  1.  แบบสัมภาษณ์ ใช้เก็บ
รวบรวมข้อ มูลโดยการสัมภาษณ์กลุ่ ม
ผู้บริหารโรง เรียนขนาดเล็ก  ที่บริหาร
สถานศึกษาผ่านการรับรองการประเมิน สม
ศ.รอบ 3 มีผลการประเมินในระดับดีมาก 
จ านวน 3 ท่าน แล้วน ามาสังเคราะห์รวมกับ
ข้อสรุปจากหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้มาซึ่งกรอบ
ค ว า ม คิ ด อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ก า ร บ ริ ห า ร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งต่อประสิทธิผล
ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก ซึ่งใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ที่ไม่
ถามชี้น า  และใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบ
ปฏิสัมพันธ์ รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการ
สั มภาษณ์  แล ะข้ อ มู ลจากการศึ กษา
หลักการแนวคิดทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
  2.  แบบสอบถามความคิดเห็น ใช้
เก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสอบถามความ
คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดย
ผู้ วิ จั ยได้น าข้อ มูลจากการสั ง เคราะห์
หลักการแนวคิด ทฤษฎีเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ ยวข้อ งและความคิด เห็นในการไป
สัมภาษณ์และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
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มาสรุปเป็นตัวแปรแล้วสร้างข้อค าถาม เพื่อ
น าไปสอบถามความคิด เห็นของกลุ่ ม
ตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลมาท าการวิเคราะห์
ทางสถิติเพื่อสรุปผลการทดลองตามความ
มุ่งหมายของการวิจัยต่อไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่รับกลับมา
ครบถ้วนแล้ว ด าเนินการตรวจสอบและ
คัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ์ แล้วน ามา
จัดลงรหัสท าการวิ เคราะห์ด้วยเครื่อ ง
คอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส า เ ร็ จรู ปทางสถิติ และใช้ สถิ ติ ในการ
วิเคราะห์ ดังนี ้
  1.  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ
สัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ ใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยค่าความถี่ (Frequency) และค่า
ร้อยละ (Percentage)  
  2.  การวิเคราะห์สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับข้อมูล อายุ 
เพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน ด้วยการค านวณ
ค่าความถี่  ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป และน าเสนอในรูปตารางความ
เรียง 
  3.  การวิเคราะห์ค่าระดับความ
คิดเห็น ของผู้ตอบแบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ใช้ค่าเฉลี่ย 
(X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  4.  สถานศึกษาในภาคตะวัน 
ออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียนขนาด
เล็ก เพื่อลดจ านวนตัวแปรให้เหลือตัวแปร
จ า เ ป็ น ส า คั ญ  โ ด ย ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
องค์ประกอบเชิงยั่งยืนด้วยวิธี CFA และ
วิเคราะห์องค์ประกอบใช้การวิเคราะห์การ
ถดถอยพหูคูณ 
  5.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่าง ปัจจัยองค์ประกอบการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษาในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ 
เพียร์สัน  
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่ององค์ประกอบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งต่อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ข น า ด เ ล็ ก  ผู้ วิ จั ย น า เ ส น อ ผ ล ต า ม
จุดมุ่งหมายของการวิจัยได้ดังนี้ 
  1.  ผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ตามองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้ น ฐ าน  ที่ ส่ ง ผลต่ อปร ะสิ ท ธิ ผ ลขอ ง
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
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กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.22 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.20 และเม่ือ 
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการบริหาร
องค์ประกอบการบริหารคุณภาพทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้าน
งบประมาณด้านกระบวนการบริหารด้าน
วั ส ดุ อุ ป ก รณ์ ด้ า นบุ ค ล า ก ร แ ล ะ ด้ า น
เทคโนโลยีสารสนเทศตามล าดับโดยมี

ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.19 – 4.26 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานตั้ งแต่  0.38 – 0.49 และเ ม่ือ
ศึกษาผลการประเมินการปฏิบัติงานตาม
องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้ น ฐ าน  ที่ ส่ ง ผลต่ อปร ะสิ ท ธิ ผ ลขอ ง
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ดังตาราง 1 
 

 
ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม 
             องค์ประกอบการบริหารคุณภาพในภาพรวม 
 

 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยื น ยั นขอ ง อ งค์ ป ร ะกอบก า รบริ ห า ร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานคุณภาพ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่  ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ
บริหาร ด้านวัสดุอุปกรณ์ ด้านงบประมาณ 

และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยได้ค่า
สัมประสิทธิ์น้ าหนักองค์ประกอบทุกตัวมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งมีค่าตั้งแต่ 
0.084 - 0.485 และค่า R2 ที่แสดงให้เห็นถึง
ความเชื่ อ ม่ันขององค์ ประกอบอยู่ ใ น
ระดับสูงจากข้อมูลสรุปได้ว่าองค์ประกอบ
ทั้ ง  5 ตัวเป็นองค์ประกอบการบริหาร

ที ่ องค์ประกอบการบริหารคุณภาพ X  DS.  แปลผล อันดับ 

1 ด้านบุคลากร 4.22 0.49 มาก 4 
2 ด้านกระบวนการบริหาร 4.24 0.45 มาก 2 
3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ 4.23 0.46 มาก 3 
4 ด้านงบประมาณ 4.26 0.38 มาก 1 
5 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.19 0.42 มาก 5 

รวม 4.22 0.20 มาก  
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สถ านศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ า น  ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็ก ดังตาราง 2 

 
ตาราง 2 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันองค์ประกอบการบริหารสถานศึกษา 
            ขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  :  
            กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

ตัวแปร 
แฝงภายใน 

ตัวบ่งชี้ 
ที ่

น้ าหนัก 
องค์ประกอบ 

SE Z-test R2 
สัมประสิทธิ์ 
คะแนน 

องค์ประกอบ 

CM 

F1 0.231 0.148 1.561 0.118 0.054 
F2 0.197 0.107 1.844 0.065 0.039 
F3 0.084 0.104 0.808 0.419 0.007 
F4 0.485 0.245 1.982 0.048 0.235 
F5 0.199 0.135 1.475 0.140 0.040 

ค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความตรง
ของโมเดล 

X2 = 2.743 ,df= 5, X2/ df = 0.7395, p-value = 0.1395, 
CFI = 1.000, TLI = 2.101,RMSEA = 0.928,  
SRMR = 0.020, 

3.  องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้ น ฐ าน  ที่ ส่ ง ผลต่ อปร ะสิ ท ธิ ผ ลขอ ง
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กระหว่างตัว
แปรองค์ประกอบการบริหารคุณภาพ กับ
ประสิทธิผลการบริหารของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก องค์ประกอบ
การบริหารคุณภาพที่ได้รับการคัดเลือกเข้า

สมการ มี 5 ตัวแปร ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศด้านกระบวนการบริหาร ด้าน
วั สดุ อุ ปก รณ์ ด้ านบุ ค ล ากร  แล ะด้ าน
งบประมาณสามารถร่วมงานกันท านาย
ระดับประสิทธิผลการบริหารจัดประสิทธิผล
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานด้านผู้เรียน ได้
ร้อยละ 66.3 โดยปรากฏตัวท านายที่เด่นชัด
มากที่สุดคือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศซึงมี
น้ าหนักในการท านาย ( ) = .407 
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รองลงมาเป็น ด้านกระบวนการบริหาร มี
น้ าหนักในการท านาย( ) = .367ด้านวัสดุ

อุปกรณ์ มีน้ าหนัก ในการท านาย  ( ) 
= .222 ด้านบุคลากร มีน้ าหนักในการ

ท านาย ( ) = .132 และด้านงบประมาณมี

น้ าหนักในการท านาย ( ) = .121 
ตามล าดับสามารถเขียนสมการถดถอยที่ใช้
ในการท านายได้ดังต่อไปนี้ 

 สมการในรูปคะแนนดิบ 
  total =1.594 + .301X5 
+ .292X2 +.130X4 + .098X1 + .089 X3 
 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
  total = .132ZX1+ .367 
ZX2+ .121 ZX3+.222 ZX4 + .407 ZX5 

ดังตาราง 3  

 
ตาราง 3 ผลการพยากรณ์ประสิทธิผลบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคุณภาพโดยรวม  
            (Ytotal) จากตัวแปรอิสระ คือ องค์ประกอบการบริหารคุณภาพ 
 

ตัวแปรท านายท่ีได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ B SE.B. β t-test Sig 
1.  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X5) .301 .045 .407 6.654 .007 
2.  ด้านกระบวนการบริหาร (X2) .292 .046 .367 6.327 .000 
3.  ด้านวัสดุอุปกรณ์ (X4) .130 .028 .222 4.604 .000 
4.  ด้านบุคลากร (X1) .098 0.36 .132 2.108 .007 
5.  ด้านงบประมาณ (X3) .089 .049 .121 2.038 .015 
Constant 1.594 .097  16.376 .000 
R = .816R2= .667Adjusted R2 = .663 
* ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาองค์ประกอบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งผลต่อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน

ขนาดเล็ก มีข้อค้นพบที่ส าคัญ และประเด็น
ที่ควรน ามาอภิปราย ดังนี ้ 
  1.  ผลการวิเคราะห์ระดับผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานตามองค์ประกอบ
การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็กโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
ที่ เป็นเช่นนี้  เนื่ องจากสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานต้องมีการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.
2542 หมวด6 มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา มาตราที่ 47 ให้มีระบบ
ประกันคุณภาพภายใน และประกันคุณภาพ
ภายนอก มาตราที่  48 ให้หน่วยงานต้น
สังกัดจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพใน
เป็นส่วนหนึ่ งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา ที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
(กระทรวงศึกษาธิการ.  2542) ดังนั้น 
สถานศึ กษา จึง มีการด า เนิ นงานให้ มี
คุณภาพ ทุกๆด้าน เพื่อรองรับการประเมิน 
ด้วยเหตุนี้ท าให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตื่นตัวในการพัฒนาการบริหารจึงท าให้ การ
น าองค์ประกอบการบริหารคุณภาพมา
ด าเนินการบริหารในสถานศึกษามีระดับใน
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และเพื่อรอรับ
การประกันคุณภาพภายนอกดังนั้นจากผล
การวิเคราะห์ระดับผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานหรือการด าเนินการเกี่ยวกับ
องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้ น ฐ าน  ที่ ส่ ง ผลต่ อปร ะสิ ท ธิ ผ ลขอ ง
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กทั้งโดยรวม
และรายด้านนับได้ว่ามีการด าเนินการอยู่ใน
ระดับมาก ซึงแสดงให้ เห็นว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาให้การสนับสนุนในกระบวนการ
บ ริ ห า ร คุ ณ ภ า พ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า
พอประมาณตามก าลังทรัพยากรที่ มีอยู่ 
ดังนั้นสิ่งจ าเป็นในการปฏิบัติให้ประสบ
ความส าเร็จประการหนึ่ง คือจะต้องได้รับ
การสนับสนุนอย่างจริงจังจากผู้บริหาร
ระดับสูง ฉะนั้นผู้บริหารจึงควรส่งเสริมและ
สนับสนุนกระบวนการด าเนินงานการ
บริหารคุณภาพในสถานศึกษาให้มากขึ้น 
  2.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยั่งยืนขององค์ประกอบการบริหาร
สถ านศึ กษ าขั้ น พื้ น ฐ า น  ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขน าด เ ล็ ก พบ ว่ า ทุ ก อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ มี
ความส าคัญ  ส่ งผลให้การบริหารของ
สถานศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งได้สอดคล้องกับ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  
2542 หมวด 6 มาตรา 48 บัญญัติไว้ว่าการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ ต้ อ ง
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
และเพื่อรอรับการประกันคุณภาพภายนอก 
ดังนั้นกระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
ที่ส าคัญมี 4 ประการคือ คน เงิน วัสดุ
สิ่งของ และวิธีการจัดการ หรือที่เรียกว่า 4 
M’s ซึ่งในปัจจุบันการบริหารองค์กรยุค
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โลกาภิ วัฒน์ มีปั จ จัยที่ ส าคัญที่ จ ะต้ อ ง
ตระหนักถึงเป็นอย่างยิ่งอีกประการหนึ่งคือ 
ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดย
องค์กรจะน ามาใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ม า ก ขึ้ น  แ ล ะ ใ น
ขณะเดียวกันยังเป็นการเปิดโอกาสในการ
รับประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ที่เข้ามาใน
องค์กรด้วย ซึ่งทรัพยากรบริหารดังกล่าว
เป็นองค์ประกอบหลักในกระบวนการ
ด าเนินงานให้ภารกิจบรรลุ เป้าหมายที่
องค์กรก าหนดไว้ซึ่ง  อธิปัตย์  คลี่สุนทร 
(2547) กล่าวว่า องค์ประกอบส าคัญที่เป็น
ปัจ จัยช่วยให้การบริหารงานส าเร็จได้
ประกอบด้วย คน (man) งบประมาณ 
(money) วัสดุอุปกรณ์ (material) และการ
จัดการ (management) หรือ 4 M’s กอปร์
กับการน าเอาวิทยาศาสตร์ประยุกต์มาใช้ให้
เกิดประโยชน์ทั้งในแง่ประสิทธิภาพและ
คุณภาพด้ วยระบบข้ อ มูลสารสนเทศ 
(information) และเทคโนโลยี (technology) 
หรือ IT (ไอที) สอดคล้องกับแนวคิดของ 
ปทีป เมธาคุณวุฒิ ที่ เชื่อว่า ปัจจัยการ
บริหารที่ส าคัญคือ 5 M’s ประกอบด้วย คน 
(man) งบประมาณ (money) วัสดุอุปกรณ์ 
(material) และการจัดการ (management) 
เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ( information 
technology) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการจัด
การศึกษาปัจจัยทั้ง 5 จะมีผลต่อคุณภาพ
การศึกษาอันหมายถึง ทรัพยากรมนุษย์ที่มี

คุณภาพ นอกจากนี้  Greenwood and 
Others (1988) ได้กล่าวว่า ทรัพยากรการ
บริหารควรมีอย่างน้อย 7 ประการ คือ คน 
(man) เงิน (money) วัสดุสิ่งของ (material) 
อ านาจหน้าที่  (authority) เวลา (time) 
ก าลังใจในการท างาน (will) และความ
สะดวกต่าง ๆ รวมถึง Herbert A.  Simon 
(1947) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารจึงเป็น
เ ค รื่ อ ง มื อ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ง า น บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ โดยมีองค์ประกอบส าคัญคือ 
7 M’s คือ บุคลากร (man) เงิน (money) 
การบริหารทั่วไป (management) คุณธรรม 
(moral) ข้อมูลข่าวสาร (massage) การ
วัดผล (measurement) ซึ่ง Reid and 
Orthers (1988) ได้สังเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนพบว่า ปัจจัยที่
เกี่ยวข้องจะประกอบด้วยปัจจัยด้านการ
บริหาร ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ปัจจัย
ด้านครู ปัจจัยด้านผู้บริหารและปัจจัยด้าน
โรงเรียน 
   จึงสรุปได้ว่าองค์ประกอบทั้ง 5 
ด้านนี้สามารถน าไปใช้ในการบริหารได้
อย่างมีคุณภาพ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
คุณภาพ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก 
  3.  การวิเคราะห์องค์ประกอบการ
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ส่งผลต่อ
ปร ะสิ ทธิ ผ ลของสถานศึ กษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
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ขนาดเล็กความสัมพันธ์การส่งผลระหว่าง
องค์ ประกอบการบริหารคุณภาพกับ
ประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาผลการ
วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง 
องค์ประกอบการบริหารกับประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษา พบว่า องค์ประกอบ
การบริหารคุณภาพมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลการบริหารอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธ์เชิง
บวกในระดับค่อนข้างสูงและการบริหารงาน
คุณภาพทั้งองค์การทุกด้าน มีความสัมพันธ์
เ ชิ ง บ วกกั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า รบ ริ ห า ร
สถานศึกษาโดยรวมเม่ือพิจารณาการ
องค์ประกอบการบริหารคุณภาพ ของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานคุณภาพ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษาโรงเรียน
ขนาดเล็กเป็นรายด้าน กับประสิทธิผลการ
บริ ห า รสถานศึ กษา  พบว่ า  ด้ านที่ มี
ความสัมพันธ์สูงได้แก่  ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และรองลงมา 2 อันดับ คือ 
ด้านกระบวนการบริหาร และ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ทั้งสามด้านมีความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับค่อนข้างสูงและใกล้เคียงกัน สามารถ
อภิปรายผลได้ ดังนี ้
   3.1.ความส าคัญของด้านด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากผลการวิ จัย 
แสดงให้เห็นว่าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีความสัมพันธ์และส่งต่อการบริหารงาน
และการด าเนินงานให้มีคุณภาพ การน า

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการบริหาร
การจัดการภายในองค์กร เนื่องจากระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ จ ะ ส า ม า ร ถ ช่ ว ย ใ ห้ เ กิ ด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้มากขึ้น 
ประกอบกับเป็นการสร้างความสัมพันธ์
สองทิศทางระหว่างองค์กรกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งในองค์กรควรเปิดโอกาสใน
การใช้ เทคโนโลยี สารสนเทศ เพื่ อ รั บ
ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ที่เข้ามาใน
องค์กร โดยปทีป เมธาคุณวุฒิ กล่าวว่า 
การวางแผนกลยุทธ์ในสถาบันอุดมศึกษา
จ าเป็นต้องใช้ข้อมูลและสารสนเทศจาก
ระบบสารสนเทศเพื่อประโยชน์ในการ
ตัดสินใจ วางแผน และควบคุมงานตาม
ขอบ เขตหน้ าที่ ค ว ามรั บผิ ดชอบ  ซึ่ ง
ประกอบด้วยแนวคิดการบริหารองค์กร 3 
ประการคือ การบริหารมีลักษณะเชิงระบบ 
รวมถึงการบริหารมีการวางแผนจัดเตรียม
สารสนเทศตามความต้องการของผู้บริหาร 
แล ะร ะบบสารสน เทศท า ให้ ส ามารถ
เชื่อมโยงการวางแผนและการควบคุมสู่การ
ปฏิบัติการได้ จะเห็นได้ว่า สารสนเทศเพื่อ
การบริหารเป็นระบบย่อยในระบบบริหารที่
แต่ ล ะส่ ว นจะ มีคว ามสั มพั นธ์ กั น เพื่ อ
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร
ร่วมกัน และในการประสานเชื่อมโยงการ
ปฏิบัติของระบบย่อย โดยการแลกเปลี่ยน
สารสนเทศเป็นสื่อหนึ่งของการประสานงาน
ตามวิธีเชิงระบบตั้งแต่ระบบอาคารสถานที่ 
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ระบบบุคคล ข้อมูลและสารสนเทศจะใช้เป็น
ส่วนหนึ่งของการประเมินผลทั้งหมดของ
ก า ร จั ด ก า ร ก ล ยุ ท ธ์ อั น เ ป็ น ว ง จ ร ที่
ต่อเนื่องกันเป็นระบบ และสิ่งส าคัญของการ
บริหารจัดการ คือ การจัดล าดับความส าคัญ
ของกลยุทธ์ที่เป็นทางเลือกเพื่อการวางแผน
กลยุทธ์  โดยมีความเกี่ ยวข้องกับการ
ก าหนดนโยบาย การจัดการ และการ
ปฏิบัติการ 
   3.2 ความส าคัญของด้านด้าน
กระบวนการบริหาร จากผลการวิจัยแสดง
ให้ เห็นว่าด้านกระบวนการบริหารของ
สถานศึกษา  ซึ่ ง จะท า ให้ สถานศึกษา
สามารถน าผลที่ ไ ด้ รั บมาด า เนิ นการ
ปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ได้ สอดคล้องกับ
กระบวนการด า เนินการพัฒนาอย่ า ง
ต่อ เนื่องให้ เกิดการด าเนินกิจการของ
สถาบันการศึกษาจ าเป็นต้องมีการจัดระบบ
การบริหารที่ดี สามารถด าเนินการได้โดย
อิสระและสามารถพัฒนาระบบบริหาร การ
จัดการที่ เป็นของตนเอง มีเสรีภาพทาง
วิ ช า ก า ร ภ า ย ใ ต้ ก า ร ก า กั บ ข อ ง
สถาบันการศึกษาแต่ละแห่งตามกฎหมาย
ว่าด้วยสถาบันการศึกษานั้นๆ และปัจจัย
ด้ านก ารบ ริ ห า ร เพื่ อ ให้ เ กิ ดคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า
ประกอบด้วยพฤติกรรมการบริหารที่
เกี่ยวเนื่องกับบุคลระดับบริหาร โดยให้

ความส าคัญในเรื่อง “ภาวะผู้น า”บรรยากาศ
องค์การ และการบริหารงานวิชาการ โดย
การประยุกต์วงจรเดมม่ิง (deming) ที่ได้
ก าหนดขั้นการปฏิบัติงานไว้  4 ขั้นตอน 
ได้แก่การวางแผน การปฏิบัติหรือการ
ด าเนินงาน การตรวจสอบหรือการวัดผล
การปฏิบัติ การปรับปรุงแก้ไข (วิฑูรย์ สิมะ
โชคดี.   2541) โดยท้ัง 4 ขั้นตอนนี้จะท าให้
องค์การสามารถน าผลที่ได้ไปปรับปรุง
แก้ไขขั้นตอนต่อไปได้  
   3.3 ความส าคัญของด้านวัสดุ
อุปกรณ์กล่าวคือ เป็นปัจจัยที่ส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่ งต่อการบริหารงานด้าน
คุณภาพการศึกษาและการจัดการเรียนการ
สอนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
เ นื่ อ ง จ าก วั ส ดุ อุ ป ก รณ์ จ ะ เ ป็ นปั จ จั ย
สนับสนุนให้การด าเนินการเป็นไปตามแผน 
และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้เพราะถ้า
ขาดวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ การ
จัดการศึกษาจะไม่สามารถด าเนินไปสู่
จุดหมายที่ตั้ งไว้  ซึ่ งเสริมสุข ชลวาณิช 
กล่าวว่า วัสดุอุปกรณ์เป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ประการหนึ่งในการบริหารงาน ซึ่งวัสดุ
อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ และ ปิยธิดา 
ตรีเดช และศักดิ์สิทธิ์ ตรีเดช  (2547) กล่าว
ว่า วัสดุอุปกรณ์เป็นทรัพยากรทางการ
บริหารที่ส าคัญที่ผู้บริหารจะต้องดูแลให้มี
การด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประหยัดโดยจะต้องจัดหาให้เพียงพอ ทัน
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ต่อความต้องการ ขณะเดียวกันจะต้อง
จัดหาเท่าที่จ าเป็นจริง ๆ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1 ควรมีการจัดกิจกรรม และ
การถ่ายทอดกิจกรรมการเรียนการสอนมี
การน า เทคนิควิ ธี การด้ านเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
แ ล ะ น า ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ม า ใ ช้ ใ น
กระบวนการบริหาร และการจัดการภายใน
องค์กรอย่างทั่วถึง  
  1.2 ควรมีการมอบหมายงานตรง
ตามความรู้ความสามารถ ทักษะและความ
ต้องการของบุคลากรรวมถึงการสร้างขวัญ 
แรงจูงใจ ให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ  
  1.3 ควรมีการจัดสรรและ
สนับสนุนงบประมาณเพื่อการเรียนการสอน 
โครงการ/แผนงาน และการศึกษาวิจัยมี
ความเหมาะสมเป็นธรรม  
  1.4 ควรให้บุคลากรทุกระดับให้
ได้รับการฝึกอบรมอย่างสม่ าเสมอ  

  1.5 ควรมีสื่อการเรียนการสอนที่
มีความทันสมัยและมีปริมาณเพียงพอ 
สามารถน ามาใช้ได้  
  1.6 ควรพัฒนาเรื่องการบริหาร
คุณภาพทั้ งองค์ กร ในสถานศึกษาขั้ น
พื้ นฐานทุกแห่ ง ให้ มีความเข้มข้นและ
บรรลุผลมากยิ่งขึ้น 
 2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้า
ต่อไป 
  2.1  ควรมีการศึกษาการวิ จัย
เกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหาร โดยการ
เพิ่มตัวแปรในการศึกษา 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
องค์ประกอบการบริหารเชิงยืนยันในกลุ่ม
ตัวอย่างอื่น เพื่อเปรียบเทียบผลลัพธ์ในการ
วิจัย 
  2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
การบริหารงานด้วยระบบบริหารคุณภาพ
ทั้ งองค์ การของสถานศึ กษาในสั งกั ด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยเพิ่มกลุ่มตัวอย่างจากเดิม เช่น 
เ พิ่ ม ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ทั่ ว ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย
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