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บทคัดย่อ
กลไกสำ�คัญในการพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์คือการศึกษา นับเป็นจุดมุ่งหมาย 

ที่จำ�เป็นต่อการดำ�เนินชีวิตมนุษย์ เพื่อประโยชน์ต่อการตัดสินใจของตนเอง และสังคมได้ถูกต้อง
และเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคศตวรรษที่ 21 สังคมศึกษาเป็นวิชาหน่ึงที่มีบทบาท
สำ�คัญต่อการพัฒนาความคิดของมนุษย์ การวางแผน การตัดสินใจแก้ปัญหาจากการประเมิน
สถานการณ์ได้อย่างรอบด้าน ทำ�ให้สามารถคาดการณ์อย่างมีเหตุมีผลในชีวิตประจำ�วันได้ ดังนั้น  
ครูผู้สอนสังคมศึกษาจึงจำ�เป็นต้องเรียนรู้และปรับตัวให้เท่าทันกับสื่อสารสนเทศและพลวัต 
สังคมดังกล่าว โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนยุคศตวรรษที่ 21  
ที่เน้นวิธีการค้นพบ คิดแก้ปัญหาเป็นระบบ เป็นข้ันตอนจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเองด้วยวิธีการ 
ทางวิทยาศาสตร์

คำ�สำ�คัญ:	 การจัดการเรียนรู้ สังคมศึกษา กระบวนการคิดแก้ปัญหา ผู้เรียนยุคศตวรรษที่ 21
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บทนำ�
การพฒันาการเรยีนรูโ้ดยกระบวนการคดิ

แกป้ญัหาสำ�หรบัผูเ้รียนยุคศตวรรษที ่21 ครผููส้อน
จะต้องทำ�ให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง โดย
การปฏิบัติสร้างองค์ความรู้และความคิดได้ด้วย
ตนเองเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน
ที่เปลี่ยนแปลงไปจึงจะทำ�ให้การเรียนรู้นั้นคงทน 
การคิดแก้ปัญหาถือเป็นทักษะพื้นฐานที่สำ�คัญ
ที่สุดของการคิดทั้งมวล การคิดแก้ปัญหาเป็นสิ่ง
สำ�คัญต่อวิถีการดำ�เนินชีวิตในสังคมของมนุษย์  
ซึ่งจะต้องใช้การคิดเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นตลอด
เวลา ดงันัน้ทกัษะการคดิแกป้ญัหาจงึมใิช่เปน็เพียง
การรู้จักคิดและรู้จักการใช้สมองหรือเป็นทักษะ
ที่มุ่งพัฒนาสติปัญญาแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น  
แต่ยังเป็นทักษะที่สามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด  
ค่านิยมความรู้ ความเข้าใจในสภาพการณ์ของ
สังคมได้ดีอีกด้วย ฉะนั้นการจัดการเรียนรู้ของ
ครูไทยยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นการ

จัดการเรียนรู้โดยให้นักเรียนใช้สร้างความรู้ด้วย
ตัวเอง ผ่านการลงมือปฏิบัติ ทำ�ให้นักเรียนมีผล
การเรียนรู้ครบทุกด้าน คือ ความรู้ ทักษะการคิด 
และทักษะการปฏิบัติ ตลอดจนคุณลักษณะอัน 
พึงประสงค์ตามที่สังคมต้องการ 

ครูผู้สอนต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียนคิดเป็น  
ทำ � เ ป็ น แ ล ะ แ ก้ ปั ญ ห า เ ป็ น  ด้ ว ย วิ ธี ก า ร
จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการในการเช่ือมโยง
กระบวนการในรายวิชาสังคมศึกษาเข้ากับวิธีการ 
ทางวิทยาศาสตร์ เช่น 1) การกำ�หนดปัญหา
และการวิเคราะห์ปัญหา 2) การต้ังสมมติฐาน  
3) การเก็บและการรวบรวมขอ้มลู 4) การวิเคราะห์
ข้อมูล และ 5) การสรุปผล โดยผู้เรียนสามารถ
คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดมีวิจารณญาณ  
คิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ ซึ่ง
เป็นการให้ผู้เรียนรู้จักคิดอย่างมีระบบมากขึ้น 
เพราะการเรียนรู้จากการทำ�งาน ทำ�ให้ต้อง
พยายามคิดพิจารณาหาคำ�ตอบและวิธีการแก้

Abstract
The key mechanism in the development of human being is education, which is 

essential to human life in making their own decision appropriate with changes in the 21st 
century society. In this era, social studies is a subject that plays an important role in the 
development of human thought in planning, decision making, and solving the problem 
by thorough assessing the situations. All of these behaviors enable the learners to make 
reasonable prediction and they can be applied in everyday life. Therefore, social studies  
teachers need to learn and adapt themselves to cope with the media information and 
the social dynamics by applying the process of learning management for problem solving  
thinking for learners of the 21st century, focusing on the systematic discovery, problem  
solving approach with actual self-practice and the scientific method.

Keywords:	learning management, social studies, problem solving thinking process, learners 
of the 21st century



วารสารศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 22 ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 กรกฎาคม – กันยายน พ.ศ. 2559

ปัญหา ทำ�ให้รู้จักจัดระบบความคิดเพื่อแก้ปัญหา
นั้น 

ทักษะกระบวนการแห่งศตวรรษ 
ที่ 21

ปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยก้าวเข้าสู่ 
ประชาคมอาเซียน โดยมจีดุมุง่หมายสำ�คญัรว่มกนั 
ในการยกระดับการแข่ ง ขันของภูมิภาคนั้น 
ประเทศไทยจึงมีความจำ�เป็นที่จะต้องพัฒนา
กำ�ลังคนให้เป็นมาตรฐานเทียบกับอาเซียนหรือ
นานาชาติ ตลอดจนเตรียมความพร้อมประชากร
วัยเรียนให้มีทักษะเพื่อการดำ�รงชีวิตในศตวรรษ
ที่ 21 ซึ่งหมายความว่า เรียนรู้เพื่อให้ได้วิชาแกน
และแนวคดิสำ�คญัในศตวรรษที ่21 ซึง่ต้องใหไ้ด้ทัง้
สาระวชิา และไดท้กัษะ 3 ดา้น คอื ทกัษะการเรยีนรู ้
และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ เพื่อความ 
สำ�เร็จทั้งด้านการทำ�งานและการดำ�เนินชีวิต  
คณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาใน
ศตวรรษที ่21 (2551) ดังน้ันกระทรวงศกึษาธกิาร
จึงมีหน้าที่หลักในการจัดการศึกษาจะต้องพัฒนา
กำ�ลงัคนใหม้ขีดีความสามารถและศกัยภาพในการ
แขง่ขนับนเวทโีลกจงึได้มแีผนการปฏิรปูการศกึษา
ทั้งระบบ (พ.ศ. 2558 – 2564) มีแผนการผลิต
และพัฒนากำ�ลังคน เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขัน 
ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของชาติ (พ.ศ. 2557) ที่
ให้ความสำ�คัญในการพัฒนาคนอย่างย่ังยืน และ
จากแนวโน้มการปฏิรปูการศกึษาในหลายประเทศ
ได้ให้ความสำ�คัญอย่างมากกับ “ทักษะ” (Skill) 
หรือความชำ�นาญในการปฏิบัติมากย่ิงกว่าเนื้อหา 
และต้องเติมเต็มทักษะที่จำ�เป็นในการเรียนรู้แก่ 
ผู้เรยีนอยา่งสมดลุ (ไพฑรูย ์สนิลารตัน์, 2557) ตาม 
ตำ�รา ซึ่งองค์การยูเนสโกได้แนะนำ�ว่า ผู้เรียนควร
มีทักษะที่ครอบคลุม 3 กลุ่ม ได้แก่ ทักษะพื้นฐาน
คือ ทักษะที่จำ�เป็นต่อการดำ�รงชีวิต เช่น อ่าน

ออก เขียนได้ คิดเลขเป็น ทักษะเพื่อทำ�งาน คือ 
ทักษะพื้นฐานในการทำ�งานของทุกอาชีพ ได้แก่ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ การคิดวิเคราะห์การคิด
สร้างสรรค์ การทำ�งานเป็นทีม และการสื่อสาร 
และทักษะเฉพาะอาชีพ คือ ทักษะเบื้องต้นของ
อาชีพที่สนใจ 

ดังนั้น สามารถสรุปประเภทของทักษะ
กระบวนการที่สำ�คัญที่เกี่ยวข้องกับทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 มี 3 ประเภท ดังนี้ 1) ทักษะ
กระบวนการปฏิบัติ (performance skills) หมาย
ถึงความสามารถในการกระทำ� หรือการปฏิบัติ
งานใดๆ อย่างเป็นลำ�ดับขั้นตอน เพื่อให้งานนั้น
สำ�เร็จตามวัตถุประสงค์ของการกระทำ� ทักษะนี ้
สามารถสังเกตเห็นได้โดยตรงจากพฤติกรรม
การแสดงออกของผู้กระทำ� เช่น ทักษะการพูด 
อ่าน เขียน ทักษะการเย็บปักถักร้อย ทักษะการ
ทำ�งานช่างทักษะการวาดรูป เล่นดนตรี และอื่นๆ 
อีกมาก ทักษะการใช้สื่อและเทคโนโลยีซึ่งเป็น
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 นับเป็นทักษะที่จัดอยู่
ในประเภทนี้ 2) ทักษะกระบวนการทางปัญญา 
(cognitive skills) หมายถึง ความสามารถในการ
ใชส้มองดำ�เนนิการคดิใหบ้รรลวุตัถุประสงค ์ซึง่เปน็ 
กระบวนการภายในสมองของบุคคลที่มองไม่เห็น 
ผู้อื่นจะทราบได้ก็ต่อเมื่อผู้คิดแสดงออกโดยการ
บอกเลา่หรืออนมุานอา้งอิงจากผลงานทีท่ำ� ทกัษะ
การคิดมีจำ�นวนมากทั้งทักษะการคิดพื้นฐานและ
ทักษะการคิดขั้นสูง เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์  
สังเคราะห์ ทักษะการคิดวิพากษ์ คิดแก้ปัญหา  
คิดสร้างสรรค์ และคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะ
ทางปัญญาเหล่านี้ล้วนเป็นทักษะแห่งศตวรรษ
ที่ 21 ที่จำ�เป็นสำ�หรับผู้เรียน และ 3) ทักษะ
กระบวนการทางสังคม (social skills) หมายถึง  
ความสามารถในการปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ืน่ เปน็ทกัษะ
ที่จำ�เป็นต่อการอยู่ ร่วมกันและทำ�งานร่วมกับ 
ผู้อื่น ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร ทักษะการทำ�งาน
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ร่วมกับผู้อื่น ทักษะการเป็นผู้นำ�และผู้ตาม ทักษะ
การแก้ปัญหา ทักษะการลด/ขจัดความขัดแย้ง 
เป็นต้น นอกจากนี้ทักษะกระบวนการทางสังคม
ยงัหมายรวมถงึ ทักษะความสมัพันธร์ะหวา่งบุคคล 
(interpersonal skills) และทกัษะด้านในของบคุคล 
(intrapersonal skills) ด้วย เช่น ทักษะการรู้จัก
ตนเอง การมีสติรับรู้ส่ิงต่างๆ ตามความเป็นจริง 
การยอมรับตนเอง การไตร่ตรอง ทบทวน และ
ปรับปรุงตนเอง

จะเห็นได้ว่า ทักษะทั้ง 3 ประเภท มี
ลักษณะเหมือนกันตรงที่ เป็นการกระทำ�ที่ มี
ลำ�ดับขั้นตอน แต่แตกต่างกันในสิ่งที่กระทำ�
หรือแสดงออก ทักษะปฏิบัติเป็นการกระทำ�ที่
แสดงออกทางพฤติกรรมภายนอกสามารถมอง
เห็นไดช้ดัเจน แต่ทกัษะทางปญัญาเปน็การกระทำ�
ภายในสมองที่มองไม่เห็น ส่วนทักษะทางสังคม 
มีลักษณะเช่นเดียวกับทักษะปฏิบัติ แต่มีความ 
ซับซ้อนและมีตัวแปรเกี่ยวข้องที่ควบคุมได้ยาก
จำ�นวนมากกว่า

การคิดแก้ปัญหาในการจัดการ 
เรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 

องค์ประกอบของการคดิแกป้ญัหาสำ�หรบั
ครูและผู้เรียนยุคศตวรรษที่ 21 สิ่งที่ต้องคำ�นึงถึง
คือการจัดการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ 
ทดลอง สังเกต สืบค้นในการแสวงหาความรู้ได้
ด้วยตนเอง กล่าวคือ เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ โดย
พิจารณาจากเรื่องที่เกี่ยวข้องในเรื่องใกล้ตัวของ 
ผู้เรียนในบริบทของวิถีชีวิต เศรษฐกิจ สังคม และ
ทรัพยากรธรรมชาตใินทอ้งถิน่ทีอ่าศยัอยู่และขยาย
สูส่งัคมและประเทศทีก่วา้งข้ึนออกไป อกีทัง้คำ�นงึ
ถึงขอบเขตความสามารถทางสติปัญญา รวมถึง
กิจกรรมหรือสิ่งเร้าให้ผู้เรียนมองเห็นปัญหา โดย
ครผููส้อนแนะนำ�วิธกีาร การวางแผนแกป้ญัหา เกบ็
รวบรวมขอ้มลู และการประเมนิผลใหผู้เ้รยีนเข้าใจ 
ทั้งนี้เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถดำ�เนินการ
แก้ปัญหา จนกระทั่งสรุปผลการแก้ปัญหาได้ จาก
แนวทางดังกล่าวสามารถสรุปแนวทางการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับครู
และผู้เรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ได้ดังตารางที่ 1
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จะเห็นได้ว่าแนวทางการจัดการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับครูและ
ผู้เรียนยุคศตวรรษท่ี 21 ที่สำ�คัญคือการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ ซึ่งถือได้ว่าเป็นการ
จัดการเรียนรู้ตามสภาพจริงจากการลงมือปฏิบัติ 
โดยเน้นกิจกรรมในการแกไ้ขปญัหาทีค่รูผูส้อนและ
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการทุกขั้นตอนที่
หลากหลาย เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะของ 
ผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับความรู้  

วุฒิภาวะ ความถนัด และความสนใจของผู้เรียน
ให้มากที่สุด

การจัดการเรยีนรูโ้ดยใชก้ระบวนการ
คิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียน

แนวทางการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา 
โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนยุค
ศตวรรษที่ 21 คือ การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
การคิดอย่างมีเหตุผล วิธีสอนที่จะช่วยพัฒนาผู้

ตารางที่ 1	 แนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับครูและผู้เรียนยุคศตวรรษ
ที่ 21

ทักษะสำ�หรับครูและผู้เรียน
ยุคศตวรรษที่ 21

แนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับครู

แนวทางการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับ 
ผู้เรียนยุคศตวรรษที่ 21

Critical Thinking Skills 
(ทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ) 

การประเมินสถานการณ์ เป็นการ
วิเคราะห์ถึงสภาพ ขอบเขต ขนาดของ
ปัญหา

ผู้เรียนสังเกตสิ่งเร้า ด้วยประสาท
สัมผัสทั้งห้า ด้วยการจำ�การจดบันทึก

Cross- Cultural Skills 
(ทักษะการใช้ชีวิตในวัฒนธรรม
ข้ามชาติ) 

การค้นหาต้นเหตุของปัญหา เป็นการ
ศึกษาถึงต้นเหตุ หรือปัจจัยของปัญหา

ผู้เรียนตั้งคำ�ถามเอง โดยเป็นคำ�ถาม
ระดับพื้นฐานในเรื่องใกล้ตัวสู่เรื่อง 
ไกลตัวออกไป

Commuting Skills 
(ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์) 

การค้นหาวิธีการแก้ปัญหา เป็นการ
แสวงหาแนวทาง และทางเลือกที่
เหมาะสมในการแก้ปัญหานั้นๆ เพื่อ
การประเมินหาทางเลือกที่เหมาะสม
ที่สุด

ผู้เรียนเกิดข้อสงสัยใคร่รู้คำ�ตอบจึง
ดำ�เนินการหาคำ�ตอบด้วยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์อย่างเป็นระบบ

Creative Problem Solving 
Skills (ทักษะการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์) 
Career and life Skills 
(ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต) 

การดำ�เนินการแก้ปัญหา เป็นการเลือก
โดยการประเมินวิธีการเพื่อทำ�ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด

ผู้เรียนสะท้อนความคิดกันในการ
ยอมรับฟังแลกเปลี่ยนความรู้ที่ได้จาก
แหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย และ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในองค์ความรู้ที่
ได้รับจากการตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน

Collaborative Skills 
(ทักษะการทำ�งานอย่างร่วม
พลัง) 
Communicative Skills 
(ทักษะการสื่อสาร) 

การควบคุมกำ�กับการดำ�เนินการ 
เป็นการติดตามผลการปฏิบัติเป็น 
ระยะๆ เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหา 
ที่เกิดได้

ผู้เรียนบูรณาการความรู้ที่ได้จากการ
เชื่อมโยงเข้าสู่เนื้อหาในรายวิชาใหม่
อย่างสร้างสรรค์
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เรียนให้มีทักษะดังกล่าว คือการจัดการเรียนรู้โดย
การแก้ปัญหา ซ่ึงเปน็วธิกีารจดัการเรยีนรูแ้บบหนึง่
ที่มุ่งให้ผู้เรียนค้นหาคำ�ตอบหรือแสวงหาความรู้
ดว้ยตนเอง โดยเสนอในรปูของคำ�ถาม หรอืปญัหา
ที่น่าสนใจ แล้วให้ผู้เรียนหาทางแก้ไขปัญหาน้ัน  
ซึ่งสรุปได้ดังนี้

ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2541: 107 – 
110) ได้เสนอทักษะการคิดแก้ปัญหา 6 ขั้น ดังนี้

ขั้นที่ 1 ข้ันตระหนักรู้ ข้ันที่รู้ถึงปัญหา 
กำ�หนดส่ิงทีเ่ปน็ประเด็นของปญัหาเปน็ขัน้ทีฝ่กึให้
มอง สังเกต และพัฒนาปมปัญหาอย่างไตร่ตรอง  
มีสติ และพิจารณาหาสาเหตุของสิ่งนั้น

ขัน้ที ่2 ขัน้รวบรวมขอ้มลู หรอืขัน้ทา้ทาย
ความจริง ขั้นที่พิจารณาเห็นปมของปัญหาแล้วจะ
ต้องค้นหา เก็บรวบรวมข้อมูล สอบถามค้นคว้า 
สิ่งที่คิดว่าเกี่ยวข้องกับปัญหา และจัดเรียบเรียง
ข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ เป็นการพยายามตอบ
คำ�ถามของ Why What When Where Who How 

ขัน้ที ่3 ขัน้ค้นหาปญัหาทีแ่ทจ้รงิ มองเหน็
ความสำ�คัญของปัญหาใดเกิด ก่อน – หลัง เข้าใจ
ประเด็นสำ�คัญและเข้าใจการจัดการกับปัญหา

ขัน้ที ่4 ขัน้คิดหาแนวทางในการแกป้ญัหา 
เปน็ขัน้ท่ีคดิคน้หาวธิใีนการแกป้ญัหาใหไ้ด้หลายๆ 
วธิ ีแลว้รวบรวมผสมผสานความคิดตา่งๆ เขา้ด้วย
กัน เพื่อหาความคิดใหม่

ขั้นที่ 5 ขั้นค้นหาข้อสรุป เป็นการค้นหา
ข้อสรุปจากแนวทางหลายๆ ทางในการแก้ปัญหา 
เลือกวิธีที่เหมาะสมท่ีสุด และเป็นท่ียอมรับมาก
ที่สุด

ขัน้ที ่6 ขัน้ยอมรบัขอ้สรปุและดำ�เนนิการ
แก้ปัญหาตามแนวทางที่เป็นการกำ�หนดขั้นตอน 
และปฏิบัติตามขั้นตอนในการแก้ปัญหาตามที่ได้
เลือกไว้

จิรภัทร กีรติดำ�เกิงสกุล. (2552: 24 – 
25) ได้เสนอทักษะการคิดแก้ปัญหา 6 ขั้น ดังนี้

ข้ันที่ 1 ข้ันระบุปัญหา คือ การตีความ
หมายของปัญหา โดยการใช้คำ�สำ�คัญเป็นแนวทาง

ขั้นที่ 2 ขั้นวิเคราะห์ปัญหา เพ่ือให้เกิด
ความชดัเจน โดยระบเุปา้หมายท่ีต้องการอปุสรรค
พร้อมสาเหตุ

ขั้นที่ 3 ขั้นคิดหายุทธวิธีแก้ปัญหา ด้วย
การคิดหาวิธีที่เหมาะสมที่สุด

ขั้นที่ 4 ขั้นแก้ปัญหาด้วยยุทธวิธีที่เลือก 

ขั้นที่ 5 ขั้นสรุปผล ด้วยการเสนอผลการ
แก้ปัญหาและแสดงหลักฐานประกอบ

ขัน้ที ่6 ขัน้ตรวจสอบผล ดว้ยการประเมนิ
คำ�ตอบและวิเคราะห์การนำ�มาใช้

เบญจลักษ์ พงศ์พัชรศักดิ์ (2553: 7)  
ได้เสนอทักษะการคิดแก้ปัญหา 4 ขั้น ดังนี้

ข้ั นที่  1  ข้ันระบุปัญหา หมายถึ ง 
ความสามารถในการระบุปัญหาที่เก่ียวข้องกับ
สถานการณ์ที่กำ�หนดให้มากที่สุดภายในขอบเขต
ข้อเท็จจริงที่กำ�หนดให้

ขั้นที่ 2 ขั้นวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง 
ความสามารถในการระบุสาเหตุที่เป็นไปได้ที่
ทำ�ให้เกิดปัญหา โดยพิจารณาจากข้อเท็จจริงของ
สถานการณ์ที่กำ�หนดให้

ขัน้ที ่3 ขัน้เสนอวธิกีารแกป้ญัหา หมายถงึ  
ความสามารถในการวางแผนหรือเสนอแนวทาง 
วิธีการแก้ปัญหาที่ตรงกับสาเหตุของปัญหา หรือ
เสนอข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อนำ�ไปสู่การแก้ปัญหา 
ที่ระบุไว้อย่างสมเหตุสมผล

ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์ หมายถึง 
ความสามารถในการอภิปรายว่าผลที่เกิดจากการ
กำ�หนดวิธีกำ�หนดการแก้ปัญหานั้น สอดคล้องกับ
ปัญหาที่ระบุไว้หรือไม่ ผลที่ได้เป็นอย่างไร
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ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียน
ต้องเน้นการฝึกให้ผู้เรียนได้รู้จักการการตั้งปัญหา
หรือค้นหาปัญหาในสถานการณ์หรือเรื่องราว
เหตุการณ์ต่างๆ ที่อยู่รอบตัว แล้วฝึกให้ผู้เรียนได้
รูจ้กัวเิคราะห์ปญัหา โดยพิจารณาถงึสาเหตสุำ�คัญ
ของปัญหา แลว้เสนอแนวทางในการแกป้ญัหาทีว่า่
นัน้ ตลอดจนเสนอแนวทางใหมใ่นการแกไ้ขและนำ�
ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่คล้ายกันกับปัญหา
ดังกล่าว

แ น ว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้
สังคมศึกษา โดยใช้กระบวนการคิด
แก้ปัญหา

การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา โดย
ใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนยุค
ศตวรรษที่ 21 มีวิธีที่คล้ายกับขั้นตอนของวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์ กล่าวคือตั้งแต่ขั้นการกำ�หนด
ปัญหา จนถึงขั้นการสรุปผล การจัดการเรียนรู้
โดยการแกป้ญัหาสามารถนำ�ไปใชก้บัทกุกลุม่สาระ
วิชา ตลอดจนใช้ไดก้ับการจดักิจกรรมทั้งกลุ่มและ
เปน็รายบคุคล ซึง่ผูเ้ขยีนสามารถสรปุแนวทางการ
จัดการเรียนรู้สังคมศึกษา โดยใช้กระบวนการคิด
แก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนยุคศตวรรษที่ 21 ได้ดัง
ตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 แนวทางการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนยุค
ศตวรรษที่ 21

สาระการเรียนรู้
วิชาสังคมศึกษา

แนวทางการส่งเสริมให้ผู้เรียน
คิดแก้ปัญหา

แนวทางการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา

สาระที่ 1 
ศาสนา ศีลธรรม 
จริยธรรม

- การฝึกให้ผู้เรียนลงมือจากการปฏิบัติจริง
- การฝึกให้ผู้เรียนรู้จักวิพากษ์วิจารณ์
- การฝึกให้ผู้เรียนคิดแก้ปัญหาและเสนอ
ทางออกโดยการใช้หลักธรรมคำ�สอน

ฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา ที่เป็น
ปัญหาในสังคมทั่วไปแล้วตั้งคำ�ถามเพื่อนำ�ไปสู่
การแก้ปัญหา

สาระที่ 2 
หน้าที่พลเมือง 
วัฒนธรรม และ
การดำ�เนินชีวิต
ในสังคม

- การฝึกให้ผู้เรียนได้ทำ�งานหรือทำ�
กิจกรรมในการปฏิบัติจากสถานการณ์จริง
- การฝึกให้ผู้เรียนมีเหตุผลมีความเชื่อมั่น
ในตนเองและเรียนรู้ในการอยู่ร่วมกัน

ฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาจากสถานการณ์
ที่กำ�หนดจากการแสดงบทบาทสมมติหรือ
สถานการณ์จำ�ลองในการปฏิบัติเป็นสถานการณ์
ซึ่งใกล้เคียงกับชีวิตจริง

สาระที่ 3 
เศรษฐศาสตร์

- การจัดสิ่งเร้าหรือการกระตุ้นที่ดี เสนอ
ปัญหาหรือประเด็นที่ท้าทายน่าสนใจและมี
วิธีการแก้ปัญหาได้หลายวิธีมาให้ผู้เรียนฝึก
ในสถานการณ์ที่อยู่ในชีวิตประจำ�วัน

ฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาจากการโต้วาทีใน
สถานการณ์ปัญหาที่กำ�หนดให้หรือประเด็นที่
ท้าทายน่าสนใจ เพื่อเสนอวิธีทางการแก้ไข

สาระที่ 4 
ประวัติศาสตร์

- การฝึกให้ผู้เรียนรู้การวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ตรวจสอบหลักฐานอย่างสม
เหตุสมผล และการฝึกให้รู้จักแสดงความ
คิดเห็นสร้างสรรค์

ฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาจากบทความ ครูจะ
ต้องเลือกบทความหลายๆ ลักษณะมาให้ผู้เรียน
อ่านแล้วตอบคำ�ถามเพื่อฝึกทักษะการคิดตามขั้น
ตอนของการแก้ปัญหา

สาระที่ 5 
ภูมิศาสตร์

- การจัดบรรยากาศหรือจัดสิ่งแวดล้อม
ให้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ เพื่อให้ผู้
เรียนมีความรู้สึกว่าเขาสามารถคิดค้น
เปลี่ยนแปลงและมีอิสระในการคิด 

ฝึกทักษะการแก้ปัญหาจากภาพ ให้ผู้เรียน
วิเคราะห์ภาพต่างๆ ที่แสดงปัญหาที่เกิดขึ้นซึ่งจะ
นำ�ไปสู่การแก้ไขที่ถูกต้อง
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ตารางที่ 3	 จากแนวทางการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษากับหลักการพื้นฐานด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ การเสริมสร้าง การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา

1. ขั้นระบุคำ�ถาม
การตั้งคำ�ถามในการวัดระดับ
ความรู้ ความจำ�หรือข้อสงสัย
ในเรื่องที่อยากรู้

ระบุคำ�ถาม: สังเกต สรุปอ้างอิง แยกแยะ 
เปรียบเทียบ วิเคราะห์ สื่อสาร และ
กำ�หนดปัญหาเพื่อตอบคำ�ถาม

การกำ�หนดหัวข้อเรื่องที่ต้องการ
ศึกษาให้ชัดเจนด้วยประเด็นคำ�ถาม
ของปัญหา (เรื่องอะไร ช่วงเวลาใด 
ที่ไหน) 

2. ขั้นแสวงหาสารสนเทศ
เป็นกระบวนการค้นหาความ
รู้ หรือคำ�ตอบในเรื่องใด 
เรื่องหนึ่ง โดยการซักถามผู้รู้
หรือผู้เชี่ยวชาญ ในเรื่องนั้น
โดยเฉพาะ

ออกแบบรวบรวมข้อมูล: ตั้งสมมติฐาน 
คิดเชิงเหตุผล การพิสูจน์สมมติฐาน การ
ระบุตัวแปร การนิยามเชิงปฏิบัติการ การ
วางแผนเพื่อวิธีเก็บข้อมูล การสร้างเครื่อง
มือและวางแผนวิเคราะห์ข้อมูล

รวบรวมข้อมูลจากหลักฐานที่หลาก
หลายให้ครบถ้วน ครอบคลุมทั้งใน
และนอกห้องเรียนในชุมชน ท้องถิ่น 
และแหล่งเรียนรู้ของสากล 

3. ขั้นสร้างความรู้
การแสวงหาความรู้ที่ได้จาก
การลงมือปฏิบัติ โดยอาศัย
วิธีการได้มาซึ่งชุดข้อมูล
ความรู้ที่หลากหลาย

ปฏิบัติการรวบรวมข้อมูล: การสังเกต 
การสัมภาษณ์ การสอบถาม การวัด การ
ใช้อุปกรณ์และเครื่องมือ การใช้ตัวเลข 
การบันทึกผล

ตรวจสอบความจริงจากหลัก
ฐาน ที่เรียกว่า การวิพากษ์วิธีทาง
ประวัติศาสตร์/วิพากษ์วิธีการทาง
วิทยาศาสตร์มาเป็นองค์ประกอบใน
การตัดสินใจอย่างสมเหตุสมผล

จ า ก แ นว ท า ง ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้
สังคมศึกษา โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา
สำ�หรับผู้ เ รียนยุคศตวรรษที่  21 ข้างต้นนั้น 
สามารถนำ�มาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับวิธีการ
จัดการเรียนรู้โดยการแก้ปัญหาได้โดยการนำ�เอา
หลกัการพืน้ฐานของวธิกีารทางวทิยาศาสตรม์าใช้
ดงันี ้1) การกำ�หนดปญัหาและการวเิคราะห์ปญัหา 
2) การตั้งสมมติฐาน 3) การเก็บและการรวบรวม
ขอ้มลู 4) การวเิคราะหข์อ้มลู และ 5) การสรปุผล  
จะเหน็ไดว้า่ การจดัการเรยีนรูด้้วยวธีิการแกปั้ญหา
นั้น เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่น่าสนใจมากเพราะ
มุ่งที่ตัวผู้เรียนให้เป็นผู้แก้ปัญหา ดังนั้น ครูผู้สอน
จึงมีส่วนสำ�คัญมากที่จะทำ�ให้ผู้เรียนมีทักษะใน

การแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับ วิจารณ์ พานิช (2555: 16-21) ดังนี้ นักเรียน
ในปจัจบุนัและอนาคตจะตอ้งเผชญิกบัปญัหา และ
ความท้าทายในอัตราการเปลี่ยนแปลงที่สูงขึ้น  
โลกมกีารติดตอ่สือ่สารและความเปน็พลวัต ดงันัน้  
ผู้เรียนต้องมีลักษณะอย่างน้อย 3 ประการ คือ 
ความสามารถในการคิดเพื่อสร้างองค์ความรู้ 
ความสามารถในการสือ่สาร และความสามารถใน
การสรา้งชิน้งานบรกิารสงัคม พรอ้มเจตคตใินการ
ช่วยแก้ไขปัญหาสังคม (พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และ 
พเยาว์ ยินดีสุข, 2558: 51) ซึ่งสามารถประยุกต์
ใชก้บัหลกัการพืน้ฐานดว้ยวธิกีารทางวทิยาศาสตร์
ได้ดังตารางที่ 3
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วิธีการทางวิทยาศาสตร์ การเสริมสร้าง การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา

4. ขั้นสื่อสาร
เสริมสร้างทักษะฟัง พูด อ่าน 
เขียน ทักษะการเขียนสื่อสาร
ความหมายข้อมูล การเขียน
รายงานวิชาการ รายงาน
โครงงาน บทความ รวมทั้ง
ทักษะการนำ�เสนอด้วยวาจา

วิเคราะห์และสื่อสารความหมายข้อมูล: 
การสังเกต การแยกแยะ การจัดกลุ่ม การ
จำ�แนกประเภท การเรียงลำ�ดับ การจัด
ระบบ การใช้ตัวเลข รวมทั้งการสื่อความ
หมายข้อมูลแบบต่างๆ เช่น ตาราง กราฟ 
ภาพ เป็นต้น

วิเคราะห์ข้อมูลและตีความเพื่อค้นหา
ข้อเท็จจริงที่ได้รับมาจัดระบบ หมวด
หมู่ ประเภทของข้อมูลที่สามารถ
ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอนของวิธีการนั้น

5. ขั้นตอบแทนสังคม
เป็นขั้นเสริมสร้างการนำ�
ความรู้ไปใช้ประยุกต์ความรู้  
ถ่ายโอนความรู้ รวมทั้งยัง
เป็นการบ่มเพาะจิตบริการ 
หรือจิตสาธารณะ

แปลความหมายและสรุป: การแปลผล
ข้อมูล การอุปนัย การนิรนัย การสรุปผล
จากข้อมูล

นำ�เสนอผลงานความรู้ที่ค้นพบ โดย
ปราศจากอคติและความลำ�เอียง
ด้วยการสังเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผู้ศึกษา
ค้นคว้าต้องเรียบเรียงเรื่อง หรือนำ�
เสนอข้อมูลที่อธิบายความอยากรู้ ข้อ
สงสัยตลอดจนความรู้ใหม่ 

ตารางที่ 3	 จากแนวทางการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษากับหลักการพื้นฐานด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
(ต่อ) 

จากตารางข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดการ
เรียนรู้สังคมศึกษากับหลักการพื้นฐานด้วยวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์มีกระบวนการที่เน้นให้ผู้เรียน
เรียนรู้อย่างมีขั้นตอนเป็นระบบ และผู้เรียนได้คิด
แก้ปัญหาตัดสินใจด้วยตนเอง และจากการศึกษา
กระบวนการคิดแก้ปัญหาของนักวิชาการท้ังไทย
และต่างประเทศ อาท ิทบวงมหาวทิยาลยั (2525: 
232 – 234), สมจิต สวธนไพบูลย์ (2527: 8), 
ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2541: 107 – 110), 
Bloom (1956: 122), Polya (1957: 6 – 22), 
Bruner (1966: 123 – 127), Brown & Nor-

man (1972: 53), Weir (1974: 16 – 18), 
Guilford and Hoepfner (1971), และ Beyer.
(1987: 46) สามารถสรุปขั้นตอนความสามารถ
ในการคิดแก้ปัญหาได้ คือ เป็นการพัฒนาการ
คิดแก้ปัญหาตามขั้นตอนทางวิทยาศาสตร์ คือ 
ฝึกให้ผู้ เรียนสังเกต สาธิต ทดลองแก้ปัญหา 
ค้นคว้าหาคำ�ตอบและแสดงความคิดเห็นได้
ด้วยตนเอง จากการรับฟังความคิดเห็นของผู้
อื่น โดยอยู่บนพื้นฐานของเหตุผลอย่างมีระบบ 
อีกทั้งให้รู้จักการวิจารณ์วิเคราะห์ ซึ่งสามารถ 
นำ�มาสรุปได้ดังตารางที่ 4
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ตารางที่ 4	 แนวทางรูปแบบขั้นตอน วิธีการ และแนวทางในการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการคิด 
แก้ปัญหาสำ�หรับครูผู้สอน

รูปแบบขั้นตอน วิธีการ แนวทางการจัดการเรียนรู้

ขั้นตระหนักรู้ปัญหา
(Sensing Problem 
and Challenges) 

การเตรียมการ คือขั้นของ
การค้นพบปัญหาที่แท้จริง

เป็นขั้นที่ครู นักเรียน หรือครูกับนักเรียนกำ�หนดปัญหา 
ขันโดยวิธีการ เช่น ถามนำ�เข้าสู่บทเรียน เล่าเรื่องหรือ
ประสบการณ์ แล้วตั้งปัญหา ใช้สถานการณ์ในชุมชนมาตั้ง
ปัญหา จัดสถานการณ์ในห้องเรียน

ขั้นค้นหาสาเหตุของ
ปัญหา หรือขั้นรวบรวม
ข้อมูล (Data Finding) 

การรวบรวมประเด็นข้อมูล
ที่ได้จากแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลายในการศึกษา
อย่างมีระบบ

เป็นขั้นที่นักเรียนคาดเดาว่าปัญหานั้นๆ มีสาเหตุมาจาก
อะไร หรือวิธีการแก้ปัญหานั้นน่าจะแก้ไขโดยวิธีใด หรือ
ปัญหานั้นควรมีคำ�ตอบว่าอย่างไร เป็นต้น

ขั้นกำ�หนดปัญหา 
(Problem Finding) 

การวิเคราะห์ปัญหา คือ
การพิจารณาสาเหตุ
สำ�คัญๆ ของปัญหา

เมื่อได้ปัญหาจากขั้นที่ 1 มาแล้ว ครูจะนำ�นักเรียนให้คิด
พิจารณาปัญหา จากนั้นก็จะแบ่งกลุ่ม เพื่อรับผิดชอบใน
การแก้ปัญหาแต่ละข้อ การสอนขั้นนี้จะจบลงด้วยการ
เสนอแนะแหล่งความรู้ที่แต่ละกลุ่มควรไปค้นคว้าหาคำ�
ตอบเพื่อแก้ปัญหา

ขั้นหาแนวทางในการ
แก้ปัญหา 
(Idea Finding) 

การเสนอแนวทางแก้
ปัญหา คือการหาวิธีการ
แก้ปัญหา เป็นทางเลือกที่
ตรงกับสาเหตุ แล้วใช้การ
แก้ปัญหา

นักเรียนแต่ละกลุ่มจะไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพื่อแก้
ปัญหาด้วยการทำ�กิจกรรมต่างตามที่ว่างแผนไว้ในขั้นที่ 2 
เช่น อ่านหนังสือ สัมภาษณ์ผู้รู้ เชิญวิทยากรมาให้ความ
รู้ ทำ�แผนภูมิ ทำ�แผนผัง ทำ�สมุดภาพ ชมภาพยนตร์หรือ
วีดีทัศน์ ทดลองปฏิบัติ 

ขั้นค้นหาข้อสรุปและ
เลือกวิธีการแก้ปัญหา 
(Solution Finding) 

การตรวจสอบผล เป็นการ
ติดตามประเมินผลจาก
ข้อ 3 เพื่อให้พบผลลัพธ์
ที่พอใจ อาจต้องแก้ไข
ทิศทางการแก้ปัญหาใหม่

เป็นขั้นตอนแต่ละกลุ่มร่วมกันนำ�ข้อมูลที่ไปค้นคว้าหรือ
ทดลองมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ หาคำ�ตอบที่ต้องการ 
หรือพิสูจน์ว่าสมมุติฐานที่ตั้งไว้นั้น ถูกต้องหรือไม่ คำ�ตอบ
ที่ถูกคืออะไร

ขั้นยอมรับข้อสรุป
และดำ�เนินการแก้
ปัญหา (Acceptance 
Finding) 

การนำ�ไปประยุกต์ใช้ เมื่อ
พบปัญหาใกล้เคียงอาจนำ�
ไปศึกษาเพื่อแก้ไข เพื่อหา
ทิศทางใหม่ 

เป็นขั้นที่นักเรียนสรุปผลการเรียนรู้และหลักการที่ได้จาก
การศึกษาหาปัญหาและดำ�เนินการเสนอแนวทางการแก้
ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในสถานการณ์ใหม่

สรปุไดว้า่ แนวทางรูปแบบขัน้ตอน วธีิการ  
และแนวทาง ในการจั ดการ เ รี ยนรู้ โ ดย ใ ช้
กระบวนการคิด แก้ปัญหาสำ�หรับครูผู้สอนนั้น 
จะต้องฝึกฝนทีละขั้นตอนตามลำ�ดับตั้งแต่ขั้นที่ 1  

จนถึงขั้นที่ 6 เพราะในแต่ละขั้นตอนก็แตกต่างกัน 
และเน้นหนักทักษะที่แตกต่างกัน เพราะฉะนั้น
ในการฝึกจึงไม่ควรยกเว้นหรือข้ามขั้นตอนใด 
ขั้นตอนหนึ่ง
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ผลงานการเรียนรู้รายสังคมศึกษา 
โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา
สำ�หรับผู้เรียนในยุคศตวรรษที่ 21 

ผลงานการเรยีนรูใ้นรายสงัคมศกึษา โดย
ใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนในยุค
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งประยุกต์การให้ผลงานหรือชิ้น
งานของผู้เรียนตามกระบวนการ โดยต้องส่งเสริม
การพัฒนาทักษะของผู้เรียน โดยเน้นกิจกรรมการ
พฒันาทกัษะการคิดรวบยอดในการสร้างองคค์วาม
รู้หรือนำ�เสนอความคิดสร้างสรรค์ที่หลากหลาย 
เพื่อนำ�ไปใช้ในการการตัดสินใจในประเด็นปัญหา
ทีม่คีวามขดัแยง้ใหส้อดคลอ้งกับวถิกีารดำ�เนนิชีวติ

ประจำ�วันของผู้เรียนให้มากที่สุด ทั้งนี้สอดคล้อง
กับ ประสาท เนืองเฉลิม (2558) ท่ีกล่าวถึงจุด
มุ่งหมายของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเน้นการจัดสภาพบรรยากาศ
การเรียนรู้ที่เข้าใจง่าย เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดความสนใจใคร่รู้ในการเรียนรู้ได้มากขึ้น โดย
ผู้เรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ตลอดจนฝึกการ
แกป้ญัหาและพฒันาวิธีการสบืเสาะหาความรู ้ซึง่ผู้
เขยีนสามารถนำ�มาปรบัประยกุตใ์ชก้บัผลงานการ
เรียนรู้รายสังคมศึกษา โดยใช้กระบวนการคิดแก้
ปญัหาสำ�หรบัผูเ้รยีนในยคุศตวรรษที ่21 สรุปเปน็
แนวทางได้ดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5	 ผลงานการเรียนรู้รายสังคมศึกษาโดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา

สาระการเรียนรู้
วิชาสังคมศึกษา

ผลงาน/ภาระงาน ตัวอย่างกิจกรรมการเรียนรู้

สาระที่ 1 ศาสนา ศีล
ธรรม จริยธรรม

เรียงความ นิทาน โคลงกลอน 
เรื่องสั้น การ์ตูน ภาพวาด 
สมุดสะสมภาพ ร้องเพลง 
เสวนา และบทบาทสมมติ

กิจกรรมเทศน์มหาชาติ กิจกรรมสวดมนต์ ทำ�วัตร
เช้า กิจกรรมตักบาตร กิจกรรมพิธีแสดงตนเป็น
พุทธมามกะ กิจกรรมค่ายคุณธรรม กิจกรรม
พิธีหล่อเทียนและถวายเทียนพรรษา เล่านิทาน
คุณธรรม นิทานชาดก

สาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง 
วัฒนธรรม และการ
ดำ�เนินชีวิตในสังคม

ภาพวาด จดหมาย สคริป เกม
แบบจำ�ลองหุ่นจำ�ลอง ละคร 
โต้วาที กล่าวสุนทรพจน์

เสยีงตามสายพลเมอืงดตีามระบอบวถิปีระชาธปิไตย 
ประกวดแสดงละครหน้าที่พลเมืองดี จัดโครงการ
ค่ายห้องสมุดเคลื่อนที่

สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ แผ่นพับ ผังกราฟิก แผ่น
โฆษณา งานประดิษฐ ์
โปสเตอร์ การกล่าวนำ�เสนอ
ด้วยวาจา

การแข่งขันตอบปัญหาเศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจำ�
วัน,ประกวดภาพยนตร์สั้น ประกวดสวนผักพืช
สมุนไพรเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

สาระที่ 4 ประวัติศาสตร์ บทความ ตำ�รา รายงาน 
หนังสือ วีดีทัศน์ เว็บไซด์ การ
แสดงดนตรี แสดงนาฏศิลป์ 
การละเล่น การอนุรักษ์ภูมิ-
ปัญญาท้องถิ่น

กิจกรรมสุภาพบุรุษ สุภาพสตรี คนดีศรีอยุธยา 
(ประกวดมารยาทไทย) กิจกรรมคัดเลือกนักเรียน
ดีศรีสาธิต การอนุรักษ์ความเป็นไทย แสดงละคร
ประวัติศาสตร์ไทย โครงงานอนุรักษ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น

สาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ โครงงาน โครงการ เว็บ
ไซด์ แผนที่ ภาพถ่าย การ
กล่าวรายงาน พิธีการดำ�เนิน
รายการ

ประกวดโครงงานการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนชุมชนจัดทำ�ฝาย 
ขุดคลอง
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จากตารางข้างต้นผลงานการเรียนรู้ราย
สังคมศึกษา โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา
สำ�หรับผู้เรียนยุคศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นให้ผู้
เรียนได้มีโอกาสเป็นผู้ค้นคว้าหาความรู้ในการจัด
กิจกรรมด้วยตนเอง โดยผู้เรียนได้รู้จักวางแผน
การดำ�เนินการทำ�กิจกรรมและค้นคว้าหาความรู้ 
ซึ่งครูเป็นเพียงผู้แนะแนวไปสู่การค้นคว้า แนะนำ�
สื่อการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนผู้เรียนได้ความรู้
ดว้ยตนเองจากกจิกรรมทีห่ลากหลาย มาประยุกต์
ใช้กับวิธีการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ วิธีการจัดการ
เรียนรู้แบบบูรณาการ วิธีการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงการ วิธีการจัดการเรียนรู้แบบศูนย์การเรียน 
วิธีการจัดการเรียนรู้แบบสืบสวนสอบสวน วิธีการ
จัดการเรียนรู้แบบแบ่งกลุ่มทำ�งาน วิธีการจัดการ
เรียนรูแ้บบอภปิราย และวธิกีารจดัการเรยีนรูแ้บบ
ผู้เรยีนมสีว่นรว่ม ทัง้นีเ้พ่ือใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้
ด้วยกระบวนการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับผู้เรียนยุค
ศตวรรษที่ 21 ที่มีประสิทธิภาพและคุณภาพ 
ในอนาคต

บทสรุป
แนวทางการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา 

โดยใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา สำ�หรับผู้เรียนยุค
ศตวรรษที่ 21 โดยความสามารถในการแก้ปัญหา
เป็นทักษะที่มีความจำ�เป็นต่อการพัฒนาด้านสติ
ปัญญา ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเด็ก
ไทย ดังนั้นครูผู้สอนต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียนคิดเป็น 
ทำ�เป็นและแก้ปัญหาเป็น ด้วยวิธีการจัดการเรียน
รู้แบบบูรณาการในการเชื่อมโยงกระบวนการใน
รายวชิาสงัคมศกึษาเขา้กบัวธิกีารทางวทิยาศาสตร ์
เชน่ 1) การกำ�หนดปญัหาและการวิเคราะหป์ญัหา 
2) การตั้งสมมติฐาน 3) การเก็บและการรวบรวม
ข้อมูล 4) การวิเคราะห์ข้อมูล และ 5) การสรุป
ผล โดยผู้เรยีนสามารถคดิวเิคราะห์ คดิสงัเคราะห์ 
คิดมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและ
มีวิสัยทัศน์ ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีการ
พัฒนาการคิดอย่างมีระบบควบคู่กับการเรียนรู้
วชิาการ ตลอดจนเปน็พืน้ฐานสำ�คญัในการพฒันา
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา และสามารถ
สรา้งทางเลอืกในการแกป้ญัหาและเลอืกทางเลอืก
ในการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง และนำ�มาสู่การ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพได้
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